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CONTRATANTE

OBJETO

PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS NA LOCAÇÃO DE SOFTWARES DE GESTÃO PÚBUCAJUNTO
A CÂMARA MUNICIPAL DE BEBERIBE/CE.
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TERMO DE ABERTURA DE PROCESSO

Aos três dias do mês de fevereiro de dois mil e vinte e cinco, procedeu-se a abertura do
processo administrativo na 00001.2025020310007-44. Com este fim e para constar, eu, DANIEL
FELIPE OOS SANTOS, lavrei o presente termo que vai por mim assinado e que tem como
primeira folha a de número 01, que corresponde a este termo, tendo como objeto Prestação
de serviços na locação de softwares de gestão pública junto a Câmara Municipal de
Beberibe/CE..
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DOCUMENTO DE FORMALIZAÇÃO DE DEMANDA- DFD

N":2O25O2O3OOOl

INFoRMAÇÕEs BÁsIcAs Do REQUISITANTE

Unidade Íequisitãntê:

ol - 73.s2s.r98/ooor-o9 {2o2s)

Responsá\,el pêla dêmanda:

RAIMUNDO NONATO RODRIGUES DA COSTA

Cãrgo:

COORDENADOR DE PLANEfAMENÍO

E-mâil: Telefone

3. Quantidade materiaidserviços a demandados

Scquêírdâl lteín

I Locação de softwarê dê gestão de processos:

Câtálogo: 14445316 - Entidade

Mâtrícula:

PORTARIA

Cêlulan

Quantidade UniJadê

r2,o Mê5

NâtuÍezâ de deapesa: 33904006

tNFoRMAçôES soBRE o euE sE PRETENDE CoNTRATAR

l. Definição do objeto

Prestação de serviços na locaçâo de softwares de geíão pública junto a Câmarâ Municipal de
Be be r i be/C E.

2. Juíificativa da contrãtãção

A contratação dos serviços de locação de sistemas inÍormatizados de gestão pública, objeto
deste Termo de Referência encontra justiÍicativa poí se coníigurar em um importantÍssimo aliado do
gestor, pois sua atuação indepêndente dentro do órgão permitirá uma base de dados segura, objetiva
e impessoal para a tomada de decisão, de maneira a êstimular a governança a êxêcutar atos de
maneira eficaz. E um método essencial para o processo de monitoramento, prestação de contas de
contratos e organização da administração pública municipal como um todo. A utilização do sistema de
conÍole interno na administraçáo pública é de extrema importància para a melhor aplicaçáo dos
recursos públicos pêlos governantes em prol da populaçáo, podendo contar com equipes técnicas
sspecializadas e Íoco sobre os principais objetivos das instituições públicas podsndo controlar
inlernamontê os contratos municipais ó um ato de eÍiciância Íavorável à administração pública, gerando
até mesmo uma nova percêpção na tareÍa para as equipos gestoras, além de monitorar, poderáo
lambém Íiscalizar açÕes e contratos de forma abrangente ê integÍada. Entendendo que o Município
náo dispôe de aparelhamento, equipe lécnica qualificada para assumir atividades dêsta natureza,
Íecorre-se a terceirização desles serviços, por meio de procedimento onde se busque uma pÍoposta
que melhor atenda às necessidades da AdministÍaÇão lvlunicipal.

www.cmbeberibe.ce.gor.br
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12.O Mês

Nâtureze de desf,esâ: 339O4OO5

EspecifcaÉo: Sistema de ouvidoria com Equipamênto Formêto Tablêt, totalmentê wêb contêndo os sêguintês
módulos EspeciÍicaçõe5 / Flêquisitos de SiÍema:Cidadão usuário gêrô demanda dê alendimento entrâda: Demânda
de atendimênto pêlo cidâdão usuárao. Procedimento: lntêrnec O usuário deve ãcessar o site do município, no link dâ
ouvidoria e preêncher o formulário dê demandâ após o cadastro é geredo um número de processo e senha que
dêverâo ser utilizãdos para consulter a demândâ cadastíada, Caso necêssite complementar a solicitaçáo, o usuário
dêverá entrar ern contato, novamente, pâra um novo êtendimento; E-mail: O usuário deverá enviar um e,mail pâra
ouvidorie com as inÍormãções que contemple os campos obrígatóíios para adentaficaçâo do motivo de contâto ê dos
dôdos cadâstrâis. Um servidoÍ da ouvidoria deverá ler os e-mails e cadastrar as demandas no sistema de ouvidoria,
ênvieí um e-mâil de resposta ao solicitente com o númêro da demanda ê â s€nha gêíadas pelo sistema; Câítâs, e-meil
e uínes o sêrvidor da ouvidoria deverá cadâírar a demande no sistema de ouvidorie e inÍormeÍ ao solicitântê com ô
númeío da demandô â senha geradas pelo siíemâ; Pêssoâlmênte: o usuário deverá dirigiÊse âo setor de ouvidorie e
intormâí os dados dâ demenda, o servidoÍ da ouvidoria deverá cadastrar a dêmanda no sistemâ de ouvidorie e
infoÍmar ao solicitante com o número da demandâ a sênha geradâs pelo sistemà; Pré-Requisitos de Sistemas: Texto
explicativo de como fêzer uma manifêstação: Necessidade de um texto explicativo dê como fazer ume mêniÍestação
de sugestáo. pergunta, elogio, reclamâçào. denúncia ou consulta; E-mâil: Necessidade dê uma ferrâmêntâ parâ
tratamento e gêstão dê e-meil que permita o ecompenhãmênto de e-meils rêcebidos, respondidoG, !êmpo médio de
resposta e produtividade por atendente integrada com front ênd de atendimento e workflow, projeto de redesenho
dos processos de suportei Foímulário web: Necessidadê d€ crieção de um formulário na página do munacípio pãía
recebamento das dêmandas dos cliêntes que contemplê os campos obrigatórios pare idêntificaçào do motivo de
conteto e dos dados cadastrais:Íipo de pêssoâ: ffsicâ ou jurídicã, objêtivo da demãnda, sugestâo, reclamâção,
pergunta ou elogio, identificaçáo do solicatantê, nomê, endereço, telefonê, idêntificaçào, prêferência pâía resposta,
têxto par manifestâçáo, opçáo parâ manifestação §igilosâtSâida: Demendã cíiada.

www.cmbeberibe.ce.gor.br
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4 Locaçáo de software de E-sic (Ouvidoria);

Catábgo: 1444574 - Entidade

Seqrrenclal ttêm Quantbâdê Unklade

EspecificaÉo: Sistemê totalmente web paía ecesso, com disponibilizaçâo de todos os dados pàra usuários com
permissóes, podendo ser acessâdo dê quâlqueí dispositivo que tenha acesso e interneq O sistema deve possuir total
conttole de todos os contratos e aditivos O sistema dêvê ãlertar com entecedência pârâ o vencimento dos contíãtos,
indicêndo quanto ao seu aditivo ê/ou ão início de um novo procer'5,o dê compíes; O sistema deve possuir totâl conlrole
sobrê ês rêquisiçôês eo fornêceclor, analisando sempre. o seldo disponÍvêl do contratot Deve possuií o controlê dê
geraçào de contrato sob a ata de registro de preços, controlãndo o saldo de cada unidadêi Deve possuir todos os tipos
de ãditivos, alertando e controlândo quanto ã suas possibilidâdes e utilizaçào; Deve possuar campo especÍfico para
cadaíío de fiscal dê conttato por sêcretaria e contrato, com atividades de inclusão ê êxclusáo; Dêve gerâr para côda
fiscâ|,5ênhâ de acesso individuel de acessoi o sistema deve geraí o termo dê íecebimêôto e aceite e sêr êssinado pelo
fiscâl do contrato; O siíemã deve realizar o encerrameôto dos contÍatos sejâ por m€io dê rêscisão, revogaçào ou
anulâção do contreto, ou ainda pêlâ execuçào do objeto e prazo de vigência coôtratual;

2 Locaçâo de softwàre de contra cheque On-Line l2.O Mês

Câtálogo: 14445696 - Entidade Naturezâ da despesâ: 33904006

Especificâção: carantlr segurançã dâ informaçâo com armâzenamento de dados em date center, não sendo
nêcêssário contíâtâí provedor de internêq Apresentâçào e iayout desenvolvidos em ambiente wêb;Dispensável
quelqueÍ tipo de instalação local, fàtor que gere um custo menor para ã entidade pública; Dispensa de contreteção de
mão de obra especializada pâra operacionalizaçào do sistema e exportâção de dôdos para a intêrnet; Possibilidade de
consultã das informaçóes em qualquer lugar e a quãlquer horã do die (segurança datâ cêntedi Transferência diáriâ e a
qualquêr hora do dia, êm tempo real, dâs informaçôes; Publicaçáo dâs informaçôes nâ tntêrnet, no site da Câmara ou
ecessâdâs êtravés do Setor Pessoâl; lntêgrado ao Siíema de Folha de Pâgêmeôto, Íãcilite a exportaçâo de dâdos êm
tempo real; As infoímâçôês disponibilazadãs sáo íntegras, primáriâs e autêntjcasiPossuir uma linguagem clara e
ecessível a todos os cidadãos; Pêrmitir imprêssão em diversos foímetos; Disponibilizeí os rrés ultimas contrêcheques
êm rêlação ao mês de consulta; possibilitêr o cadastro e confirmaçáo de sênha pêra obtençâo dê informâção;
Possabilitâr â alteíeção de senhe e reênvio de sênha perdida;EmitaÍ fichâ flnanceara e decleíâçâo de rêndimentos
anuais; Possibilitar a verificaçào ê validaçáo de autênticidade do contracheque de forma online.

3 Locação de softwâre de transparência do sêívidor. t2,O Mês

CatálogEt 14445702 - Entidade NeuÍeza dã dêspês.:39O4OO6

Especincação: Sistema totalmênte web pâra acesso, com disponibilização de todos os dados pâra usuários com
permissões, podendo ser âcessado de quêlquêr dispositivo que tenha ecesso a inlehet; tntegraçáo com o Sistêmâ de
Folhà dê pegemento para leitura automática dos êventos. ficha financeiía dô sistema de Falha de pegamênto do
MunicÍpio; Emissáo de documentos on-line dos funcionários do Município;O sistemã dêve ser integrado eo Siíema de
RH da CâmaÍa Municipal e possibilitar que os funcionáÍios consultem e impÍimem documentos on-tine; Criação de
usuário e senha com acesso individuâlizado de cada servidoí pela anternet; Consulta aos dàdos funcionâis e fiche
financeirâ.
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Sequencial Item
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Cátálogo: 1{,445728 - Entidade Naturez. da d6pesâ:339O4OO6

Espêcificáção: página principãl e ã entrada do site onde o usuário encontíeíá os caminhos pôrâ todãs ês informãçóês
de publicizãçào, incluindo hospedágem anual, licença anual do painel administrativo, gerenciamento de e-mails
institucionais (até IOO e-mail). manutençào preventiva e corretiva, backup ê migração de todcts os dâdos dos e-mails
iníitucionais, cadastro de notícias, cedãíro de galeíia de folos, cadaíro c,e vídeos e áudios, cadastro dê agentes
públicos, permite ãdicionar link dê íedes sociêis nâ página do sitê, permite configu.aí cores e temas paÍâ o site,
permite criâr e publicar (notÍcies eventos, fotos ê vÍdêos), pêrmite disponibilizar links, permitê publice. banner pãÍa
fíente do site, permite publicar qualquer documento seja em jpg ou pdt permite cadastro de quaisquer inÍormaçôes
de inteÍesse dâ contratentê. cadastro de licitaçóes e demais peças técôicâ do processo, cedaíío unidadê gestora e
êxecutoía, publicações documentos oficiaas e outros.

5

Loceção de soflware pârà hospedâgem do site oficiâlde
Câmara Municipal, com gerenciâmento de lOO% do
conteúdo (textos, fotos, áudio, vídêos, notÍciês) e
gerenciamênto de e-mâil institucionais.

l2,o Mês

Catálogo: 1445434€ - Entidade Naturêzâ da de6pêsa: 33904006

Especificâção: Locação de Sistema pâra CFIH - Prestaçáo dê sêrviço de fornecimento de solução integrada de controle
e gestáo de frequênciã dos Servidores Públicos da Cámarê Municipal de Beberibe. âtravés da loceçào de êquipamênto
eletrônico, com rêspectiva concessão de licença de uso de softwarê, com prestaçào de serviços de instalaçào,
manutençâo, suporte técnico ãos equipámentos, trânsferência de conhecimento pâra o registro e o controle diário de
frequência.

4. Ootação oÍçamentáÍia

Prqlao/Aivldada

Olol.()l.O3l.0@f 20ol - Manute.!ção das Ativirad€s Lêgidâtiyas

33904006 - LOCACAO DE SOFTWARE

Locação do sistemâ integrâdo de gestão de frêquência
do seruidori

5. lndicaçáo do(s) integrante(s) dâ equipe de planejamento

@F l,h.ne FunÇáo

452n3.563-s3 AURIVAN lUNlôR PAULO DE FRANçA Membío

75O3SO393-S3 RAIMUNDO NONATO RODRIGUES DA COSTA Presidente

Beberibe / CE, 3 de fevereiro de 2025

RAiMUNDO NONATO RODRICUES DA COSTA
Coordenador De Planejamento

6

Mâtídrle

0r.o2.1o2025
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MEMORANDO INTERNO

Beberibe/CE, 03 de fevereiro de 2025

À(o) Senhor(a)
FRANCISCO REBOUçAS LIMA

Ordenador(a) de Despesas

Eeberibe - CE

Assunto: Solicitação de despesa

Diante da necessidade de Prestação de serviços na locação de softwares de gestão pública
junto a Câmara Municipal de Beberibe/CE.. solicito que seja autorizado a realização de pesquisa
de preços e prévia manifestação sobre a existência de recursos orçamentários para cobertura
das despesas com vistas à deflagração do procedimento de contratação pública, para
atendimento da presente requisição, conforme especificação a seguir:

SEQ DEscRtçÃo QTD UND

1 Locação de softwâre de gestão de processosj I2,OO Mês

sistêma totalmente web para acêsso, com disponibilização de todos 05 dados para usuádos com permlssôes, podendo sêr
ôcessado de quôlquer dispositivo que tenha acesso a internet; o sistema deve possuir total contíole de todos oa contrôtos e
aditivosj o sistema deve alertar com antecedênciâ pôrâ o ven(ímento clos contratos, indicândo quanto ao seu aditivo e/ou ao
início de um novo processo de comprasj o sistema devê possuir total controle sobre as reeuisicôês âo Íomecedor, anâllsando
sêmpre, o sôldo disponlvel do contrato; deve possuir o controle de geração de contrato sob a ata de registro de preços,
conkolando o saldo de cada unidôde; deve possuir todos os tipos de aditivos, alêrtando e controtandó quanto a suas
possibilldades e utillzação; dêvê possuir campo espêcíl1co para cadastro de fiscal de contrato por secrêtaria e tontrato, com
atividades de ínclusâo e exclusão; deve gerâr pãrâ cadâ fiscal, senha de àcesso ihdividual de âaesso; o sistema dêve gerâr o
termo de recebimento e aceite a ser assinâdo pelo fiscôl do contíàto; o sistema deve íeàlizâr o encerramento dos coitratos
seia por melo de re§clsào, íevogaçáo ou anulaçáo do contrato, ou aindà pela execução do objeto e prôzo de vigênciô
contrôtuôl;

2 Locaçáo de softwaaê de contra cheque On-Line 12,00 Mês

gârantir sê9urança alô infoímaçào com armazenamento de dados em data center, não sendo necêssárÍo contratar provedor de
internêtj apresentação e lôyout desenvolvidos em ômbiente wêb; dispensável qualquer tipo de instalaçáo local, fator que gera
um custo menor para a entidade pública; dlspensô de contratação de mâo de obrà especlalizàdô pâra operàcionêtizaçãõ do
sistema e exportaçáo de dados para a intemet; possibilidade de consultâ das informaçôes em qualquer lugar e a quãlquer
hoía do dia (segurança data cênter)j transferência diária e a qualquer hora do dla. em tempo real, das informaçàes;
publicaçào das informaçôe5 nâ intemet, no site da câmôra ou ôcessadas através do setor pessoài; lntegrâdo ao sistem; de
folha de pagamento, facilita ô exportâçáo de dados em tempo real; às informaçôes disponibilizadôs sáo integras, primáriàs e
autênticas; possuir uma liírguagem clara e acessível ô todos os <idadãosj perínitir impressão eín diúersoj formatos;
dlsponibill2ar os três ultimas contracheques em relação ao mês dê consultaj posslbilitar o côdastío e confirmação de sênhâ
para obtenção dâ informaçáo; possibilitaí a âlteraçâo de sênha e reenvio cle sênha perdidaj emitir 6cha financeirà e
de(laração de rendimentos ônuais; possibilitar a veíificação e validação de autenticidade do contracheque de íoíma online.

3 Locàçào c,e softwôre de transparêncià do servidor. 12,00 Mês

sistema totalmentê web para acesso, aom disponibilização de todos os dôdos para usuáÍios com permissõês, podendo sêr
ôcêssâdo de quôlquêr disposltlvo que tenha acesso a interhet; integração com o sistema de Íolha de pàqamentd para lêituía
automáticâ dos eventos, ficha 6nanceira do sistemô de falha de pôgamento do munrcÍpro; emissáo de doaumentos on-tine dos
Íunclonários do município; o sistemà deve ser integíôdo aô sistema cle rh da cámara munlclpàl e possibititar que os
funcionárlos consultem e imprimam c,ocumentos on-llne; criàçáo de usuárlo e senha com acesso lndlvldualizado dé côdà
servidor pelà intemee consulta aos dados funcionãis e ficha financeira,

4 Locação de softyúàíe de E'sic (Ouvidoria); 12.00 Mês

sistema de ouvidor;a com equipamento formato tablet, totalmente web contendo os seguintes módulos: especificações /
requlsitos de sistemô: cidôdáo usuário gera demanda de ôtendimênto entrada: demanda dê àtendimento pelo cidadão

www.cmbeberibe.ce.gov.br
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Raimundo Nonato Rodrigues Da Costa
REspoNSÁvEL pELo DocuMENTo DE FoRMALtzAçÃo DE DEMANDA

Portaria designação No Ponaria n. 01.02.010 2025

BIBIRIBT Fts 06
I

de Eetrer,te

www.cmbeberibe.ce.gov.br

nar: ivL.

usuáÍio. procedimentor lnteÍnet: o usuário deve acessar o site do município, no link da ouvldoria e preencher o formulário de
demânda após o cadastro é gerado um número de procêsso e senha que deverão ser utilizados para consultar a demanda
cadastrada, caso necessite complementar a solicitaçáo, o usuário dêverá êntrar em contato, novamente, parâ um novo
atendimento; e-mail: o usuário cleverá enviar um e-mail para ouvidoria com as inÍormaçôes que coôtemple os campos
obrigôtórios parô identificação do motivo de contato ê dos dados cadôstrais. um servidor dê ouvidoria deverá ler os e-mails e
cadastíar as dêmândas no sistema de ouvidoria, enviar um e-mail de resposta ao solicitante com o número da demanda e a
seôha geradas pelo sistêmàj cartas, e-môil e urnas: o servidot da ouvidoriã deverá cadastrar a demanda no slstema de
ouvidoria e informôr ao solicitante com o númêro da demôndê a senha geradas pelo sistema; pessoâlmente: o usuátio deverá
dirigir-se ao setor de ouvidoria e inÍormâr os dados da demanda, o servidor da ouvidoria deverá cadâstrar a demanda no
sistema de ouvidoria e inÍormar ao sollcitantê com o número da demanda a senha geradôs pelo slstemã; pré-requisitos de
Sistemas: texto êxplicativo de como fazer uma manifestação: necessidade de um têxto explicativo de como fazer umô
maniÍestaçâo de súgestáo, pergunta, elogio, reclamação, denúnciô ou consulta; e-mâil: necessidade dê uma ferramenta paÍô
trêtamênto e gestão de e-mail que permità o acompanhamento de e-mails rêcêbidos, respondidos, tempo médio de rêsposta e
produtividade por atendente integradâ com Íront end de atendimento e workflow. proiêto de redesenho dos processos de
suporte; formulário web: necessidade de criação de um formulário na página clo município pôía rêcêbimento das demandas
dos clientes que contemple os campos obdgatórios parà identificaçáo do motivo de contato e dos dãdos cadastraisr tipo de
pessoa: Íísicô ou jurídjca, objetivo da demanda, sugestão, reclômação, perqunta ou elogio, identificação do solicitante, nome,
endereço, teleÍonê. identificaçáo, preferência para resposta, texto paí manifestação, opçáo para manifestaçâo sigilosa; saída:
demanda criadâ.

Locação de software pãra hospedagem do site oficial da Câmara Municipal.
5 com geÍenciamento de 100% do conteúdo (textos, fotos, áudio, vídeos, 12,00 Mês

notíciâs) ê gerenciamento de e-môil institucloôais.
páginâ principôl e a entrada do site onde o usuário encontrará os caminhos para todas as informaçôes de publicização,
incluindo hospedagem anual, licença anual do painel administrativo, gerenciamento de ê-mails institucionais (até 100 e-mail),
manutenção preventivâ e corrêtiva, backup e migraçáo de todos os dados dos e-mails institucionais, cadastro dê notícias,
cadastío dê gôleÍiô de Íotos, cadastro de vÍdeos e áudios, cadôstro de agentes públicos, permite âdicionaÍ link de redes sociais
na página do site. permite configurar cores e temas para o site, permite criar e publicar (notícias eventos, fotos e vídeos),
permite disponibilizar links, permite publicar banner para frente do site, permite publicar qualquer documento sejã em jpg ou
pdÍ, permite cadastro de quôisquer infoÍmaçôes de interesse da contratante, cadastro de liritaçóes e demais pêças técnica do
procêsso, cadastro unidôdê gêstora e executora, publicaçóes documentos oficiais e outros.

6 Locação do sistemà inteqrâdo de gestão de frequência do sêrvidor; 12,00 Mês

locação de sistema para grh - prêstaçâo de serviço de fornecimento de solução integradâ de controle e gestáo de frequência
dos servidores públicos da câmara municipôl de bêbêribe, através da locaçáo de equipômento eletrônico, com respectivô
concessão de licença cle uso de softwarê, com prestação de serviços de instalação, manutênçáo, suportê técnico aos
equipômentos, transÍeíência de conhecimento para o registro e o controle diáÍio dê Írêquência.
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A sua senhoria, o(a) Senhor(a)
FRANCISCO REBOUÇAS LIMA

Ordenador(a) de Despesas

Beberibe - CE

Assunto: Abertura de Certame Licitatório

Em observância ao princípio constitucional da isonomia, solicito autorização para
tramitação do processo administrativo e instauração de procedimento licitatório para
contratação da demanda estabelecida no processo administrativo supra.

BEBERIBE/CE, 04 de fevereiro de 2025

RESPO
s

PELA ABERTURA DO PROCESSO
MATRICULA N' 122'2023

www.cmbeberibe.ce.gor.br

-à

_cE
I

I

MEMORANDO

Cumprimentando-o cordialmente, sirvo-me do presente para comunicar à Vossa
Senhoria que foi protocolado e devidamente autuado, o Processo Administrativo n0

00001.202502 03|O0OL-44, visando a Prestação de serviços na locação de softwares
de gestão pública junto a Câmara Municipal de Beberibe/CE.
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DESPACHO
PROCESSO ADM r Nr STRATTVO Ne OOOOl. 20250203 IOOOL-44

lnteressâdo: Câmara Municipal de Beberibe

R.H.

Eu, FRANCISCO REBOUÇAS LIMA, Ordenador(a) de Despesas do(a) Câmara Municipal
de Beberibe, recebí em 03 de fevereiro de 2025, Documento de Formalização de
Demanda, parte integrante do Processo Administrativo ne 00001.202 502 03/0001-44.

Certifique-se junto ao setor competente a disponibilidade orçamentária no montante
estimado para a contratação.

Com a manifestação dos referidos responsáveis, devolvam os autos para apreciação.

Beberibe/CE, 05 de fevereiro de 2025

.-r- , /.
/ ' 4L'í<-

FraneiSõo Rebouças Lima
ORDENADOR(A) DE DESPESAS
MATRICULA M ATA DE POSSE

www.cmbeberibe.ce.gov.br

3i
Ruâ Ântônio Mario Ribeiro, s/n I Loteâmento
Planalto I Beberibe/G
CEP.:62.84G000
CNPJ n. 73.525.198/0001-09
E-Mail: !e$a!q@§,!0!eIeü!Ê.rg.sq!LE

Considerando o interesse dessa entidade no atendimento da demanda apresentada no
Processo Administrativo em epígrafe, DETERMINO, a realização de pesquisa de
mercado, elaboração de ETP - Estudo Técnico Preliminar e Termo de Referência, com
vistas ao atendimento do presente processo.
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Pesquisa de preços N" 2O25O214OOO'I

Unidade responsável
73.525.'198/OOOl-09
Câmara Municipal de Beberibe

Chave de Acesso
549fffdl -e93O-4d eO-9 baO-ced d06bdaOTf

Data da Fina lizaÇão

19/O21202s

Responsável
Leidiane Da Silva Lino

Caso deseje validar os dados desta pesquisa, acesse o seguinte endereço:
precodereferencia.m2atecnologia.com.br/validacoes/validar-pesquisaÊ
codi go=549fffdl -e93O-4deO-9baO-cedd06bdaOTf

I - OBJETO DA CONTRATAÇÂO

Nota Técnica

I

www.cmbeberlbe.ce.gov.br
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O objeto da presente contrâtãção é ã Prestação de serviços na locação de softwares dê gestão
pública junto a Câmara Municipalde BeberidcE..

A contratação dos serviços de locação de sistemas informatizados de gestão pública, objeto
deste Têrmo de ReÍerência encontra justificativa por sê conÍigurar em um importantíssimo aliado do
gestor, pois sua atuaçáo independente dentÍo do órgão permiliÍá uma base dê dados segura, objetiva e
impessoal paÍa a tomada de decisão, de maneira a estimular a governança a executar atos de maneira
elicaz. E um método essencial paÍa o processo de monitoramento, prestagão de contas de contratos e

oryanizaçeo da administração pública municipal como um todo- A utilizaçáo do sistêma dê controle
inlerno na administração pública é de extrema importância para â melhor aplicação dos Íecursos
públicos pelos governantes em prol da população, podendo conlar com equipes técnicas
especializadas e foco sobre os principais objetivos das instituiçôes públicas podendo controlar
internamenle os conlralos municipais é um ato dê eÍiciência Íavorávêl à administração pública, gerando

até mesmo uma nova percepçáo na tarêía para as equipes gêstoras, além de monitora( poderáo

também Íiscalizar açôes e contÍatos de forma abrangente e integrada. Entêndendo que o Município não
dispõe de aparslhamento, equipe técníca qualificada para assumiÍ atividades desta natureza, rêcorre-se
a terceirizaçáo destes sêrviços, por mêio de procedimento onde se busque uma proposta que melhor
atenda às necessidades da Administração Municipal.
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II - FONTES CONSULTADAS

2.1. Parâmetros utilizados na definição do Valor estimado

Para â definição do valor estimado da contratâção, forâm aplicados os seguintes parâmetros
conforme tN SEcEgME n" 652021:

. Artigo 50, lnciso lV: pesquisa direta com, no mínimo, 3 (três) fornecedores, mediênte
solicitação formal de cotação, por meio de ofício ou e-mail, desde que seja ãpresentada
justificativa da escolha desses fornecedores e que não tenham sido obtidos os orçamentos
com mâis de 6 (seis) meses de antecedência dê data de divulgação do edital;.

O gráfico abaixo representa a distribuição dos parêmêtros utilizados para definir o valor êstimado.

Distribuição dos Parâmetros Utilizados

Fornecedores

22. Justificativa para a não prioridade das consultas aos sistemas oficiais e contrataçÕes
públicas

Neste caso, não foi possÍvel priorizar as consultâs aos sistemas oficiais de preços e contrataçôes
públicas similares para a definiÇão do valor estimado, conformê recomendado pelo artigo 5', §1",
dâ lN SEGES/ME n" 65kO21. As bases oficiais de preços, como o Painel dê Preços e o banco de
preços em saúde, não ãpíesêntârãm informêções suflcientemente representativas ou atualizadas
para o tipo específico de serviço necessário para êsta contratação.

Por isso, optou-se por reãlizar pesquisa direta com fornecedores. As cotaçõês coletadas junto ã
três fornecedores espêcializados peÍmitiram a obtençâo de um valor atualizado, ajustado às
nêcessidades técnicas e especiflcidades do objeto. Essa abordagem garantiu que o valor êstimado
estivesse em conformidade com as condiçóes de mercado e êssegurasse ê competitividade e

www.cmbeberibe.ce.gov.br

Jir
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A análise dos dados permite observaÍ a importância dê cadâ pãrâmetro na estimativa de preços,
oferecendo maior conflabilidade ao processo.

100 0%
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exequibilidade das propostas.

23. consulta dlreta com fornecedores ejustificativa para a escolha dos fornecêdorês

para garantir um levãntamento de preços confiável e atualizado, foram realizadas cotaçôes junto
a três fornecedores especializados no setor. Abaixo estão as informaçôes dos fornecedores
consultados, incluindo as datas de envio e resposta, bem como as justificativas parà a escolha de
cada um:

Fornecêdor Apresentou
proposta

Data
propostâ Juíificativa paÍa escolha

O fornecedor tem um histórico comprovado de
participação bem'sucedida em licitaçóes promovidas
por diversas entidêdês de munjcÍpios da nossa região.

1710212025 191o2!2o2s Esta êxpêriênciã rê9ionâl demonstrà a sua capacidadê
de êtender às especificidades e exigências locais, o que
é crucial para a eficácia e adequação dos serviços ou
produtos fornecidos.

O fornecedor tem um hiíórico comprovado de
participação bem-sucedida em licitações promovidas
por divêrsas entidades de municípios da nossa região.

Ylo2no2s l8/022025 Esta expêriênciã regional dêmonstrô a sua capacidade
de atender às especificidâdes e exigências locais, o que
é crucÍal para a eficácia e adequaçâo do6 serviços ou
pÍodutoc fornecidos.
O fornecêdor têm um histórico comprovado dê
pênlcipação bêm-sucedida em licitaçôes pÍomovidas
poÍ diveÍsas eôtidades de municipios da nossa região.

17/o2t2o25 18/o2no2s Estâ experiência rêgional dêmonírà a sua capacidadê
dê atender às especificidades e exigéncias locais, o que
é crucial parô a eficácia e adequaçâo dos serviços ou
píodutos fornecidos.

sEscoNTr sERvrcos
LTDA

SM

SIM

SIM

LAY OUÍ SEeVtçOS
DE INFoRMÁTICA E

PROCESSAMENÍO
DE DADOS LTDA

ESAX . PRESTADORA
DE SEAVICOS DO
MACTCO OÊ
BATURITE - EIRELI

lustificâtiva Adicional

. A seleção dêsses fornecedores baseou-se na experiênciã técnicâ e nâ capacidade
comprovãda de atender ao setor público, âssegurando cotâções que são reprêsentâtivâs ê
atuãlizadas.

. As respostas das Empresas ESAX - pRESTADORA DE SERVICOS DO MACICO DE BATURITE -
EtRELt, LAy our sERVrços DE TNFoRMÁTtcA E pRocESSAMENTo DE DADos LTDA e
SESCONTI SERVICOS LTDA trouxeram dados consistentes que complementaram
informações de bases oficiais, permitindo uma eíimativa de preço realista e adequada às
necessidades especÍficas do objeto de contratação.

Este gÉfico ilustra a quantidade de pedidos de cotações enviados a fornecedores, destacando
quantos apresentaram respostas e quantos não rêsponderam. As câtegorias incluem cotâções
enviadas, respondidas e não respondidas, permitindo uma visâo clarâ da adesâo dos fornecedores
ao levantamento realizado.

www.cmbeberibe.ce.gw.br
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Planalto I Beberibe/G
CEP.: 62.MF000
CNPJ n. 73.525.198/0q)r-09
E-Mail: rq8lalglPlElgl!Íi!ÊJc.tq!ÁE

Data envio



Câmara

B]BB ldG Rua Antônio Mario Ribeiro, s/n I Loteamento
Planaho I Beberibe/G
CEP.; 62.84G0ü)
CNPJ n. 73.525.198/m01{9
E-Mail; illltlqestrIglgilÊ.ls4qy.E

Fls_nk_l
nar: ilil,,rcrnal

de 0eber.ie

0

1.5

oE
.op
ct!

www.cmbebcribe.ce gov.br

Pcdidos dê cotrçóês aos fornecedores solicitados e aprescntados
3.0

l0

0.5

0.0
ApÍesentada5

Situação

2.4. ConsidêraÉo do mÍnimo de três cotaçõês

Parâ garantir a precisão e a confiabilidade na definição do valor estimãdo, forâm enalisados preços
obtidos a partir de cotãções válidas, êm conformidade com as parâmetros dêfinidas no item 2l
desta Nota Técnica. Esse procedimento busca garantir que o valor êstimâdo seja fundamentado
êm informações consistentes, refletindo as condições reais do mercâdo ê âlinhando-se às
mêlhores práticas de contratação pública.

Sempre que possÍvel, o projeto foi Íealizado com base em um conjunto de três ou mais cotaçôes
ôbtidãs de fontes conflávêis ê representãtivas do mercado. Essa aboÍdagem píomove uma
amostragem robusta, conferindo maior precisão ao valor estimado e assegurando a
representatividade do levãntãmênto dê preços. Além disso, tal prática reforça a trànsparência e a
fundãmentâção técnicã do processo de contrêtação, cumpÍindo os princípios de economicidade e
de eficiênciâ.

Conforme definido no item 2.1 desta Notã Técnica, ãs cotaçôes foram selecionadas e evidenciadas
de modo a excluir preços inexequÍveis, inconsistentês ou esperados elevados, garàntindo que o
valoí estimâdo sejâ construído com base êm dados de qualidade e condiçôes com a realidade
mercadológicâ. Essa metodologia também visa evitar distorçÕes que possam comprometer a
rêgulâÍidade do processo Iicitatório.

Esse método reforça o compromisso com umâ gestão pública responsável, promovendo a
âplicação criteriosa dos recursos públicos e garantindo que o processo licitatório seja prorrogado
com o devido rigor técnico e alinhamento às normas aplicáveis.

III - SÉRIE DE PREçOS COLETADOS

A tâbêlâ â sêguir apresenta os preços coletâdos, discriminando as fontes ê êvidênciando a
diversidade dos dados pâra uma visão abrangente do mercado.

2

www.cmbeberlbe.ce.gor.br
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Sistemâ rotalmente web parâ acesso, com disponib,lizaçào de todos os dados para usuários.om permissôes, podendo ser acêssêdo
de quàlqus dispositivo que tenha ace§so à interne! O srsrema deve possu . tota controle de todos os conúatos e aditivor O sisremê
deve alerlar com eôtecedênciâ páíâ o veôcimento dos contrâtos. indicândo quânto âô §eu âditivo e/ou âo rnício de um novo processo
de cornpíâsi O sist€mâ deve possuií tota controlê sobrê âs requisiçõês âo Íornêcêdoí, anâlisando sêmprê, o saldo disponive do
con!íato, Oêve possuir o controle dê geraçào dê contrato sob a àtâ de rêgi§tío de preços, contro ando ô sêldo de caOa unidâde: Dêvê
possur todos o5 tipos dê âditivos, alêrtando e .ontrolando quanto a sua§ possibi idades e ut izâçào. Oeve possuir campo espêcifico
pãrâ cadasúo de fisca dê convato poÍ se€ÍetaÍrâ e contrato, com ãtividades de nclu§o e excLusào: Deve 9êÍar para cada fiscâ1, senha
de âcêsso indiv d..ra de acessoiO sistema dêve geÍàr o teímo de re€€blmento e acete a ser àssinàdo pelo fis€êldo contratoiO sistemà
deve rearizaÍ o en€erramenlo dos coôkãtosseja poÍ meio de res€isáo, revogaçào ou anulação do contíato, ou êinda pela exe.uçáo do
objeto e p.azo de vigência contratuâ i

au r{rD oê rrí{DADE tn€çc D P^Daloln{ cv tEr-ltxnpíns nELxá)(lMon

l2,OO Mês 3 45,09 2,5t% 170821 )'/9A12

prÉçô óâGrqEr*rÉs^ foaatE oaÍÂFtatEAoa PeEço

I I FoÍnêcêdor 19lo2h125 I 8o0.oo

ErÍrEaÇrô Fot,tEc€DoF drsstFc çÀô

79117n SESCONTISERV COS LTDA ExequÍve

Fecço óeclo,EapeÉ§a FaxtE oataFÂatE^Ír pr€ço

r.2 '- For.ecedor te/A2nOE l7lO.O0

to€r{rFc çfo FottaÉcÉooe o-^sqEtçÂo

F<ÀX. PRE5-ADORA DE SERV'COS DO VACICO DE BATUR'E7e36v1 Eúi. EreqJ,vê'

ptcço órclqElaF§Es^ FoaaÍE DAT^PnalE r,A PFEço

1.3 -- FornecedoÍ 1A/OZ2O25 ].75O,OO

D€,{rFc çÂo FoE{EcEDoâ orssFcrcfo

.AY OUT SEDV'ÇOS DÉ N Í OEVÁTICÂ E PEOCÉSSAMÉ\TO DÉ'/9J6994 
OADOS LIOA Lreq.rvêl

hem 2 - Locação dê softr,yar€ ds corrtra cheque on-Ung

CâÍãnbí seguíaoça dã infoímação com aÍmazenamenlo de dados em data centeí. néo sendo necessáÍio contrâÉí pÍovedoí de
ntêrneri Apíesentãção e Layout desêôvolvidoE em âmbiêôtê webi Dispê^sáve quã quêr tipô de instalâçáo oca, fator que gera um

custo menor pa.a a entidãde públicâ:Dispensa de contràtaçáo de mão de obrâ êspeciâlizàda parâ opeíacionàlizêçào do 5lstema e
exponaçào de dados para â intêrnêt, Possibiidãdê dê consllta dês ôformaçÕ€s êrn quãquêr lugar e a quãlqlreí hoía do dia
(segurança datâ cênter)i Transfêrência diáriê e â qualqueí hora do diê, em tempo real, dês informaçõesi pub cação das rnformaçôes
na ntêrnêt, no sitê dâ Câmãra ou a.êssadâs através do Selor Pessoã i lntegrêdo ao Sistemã de Fo hà de Pâgãmênto, fac ità â

exponação dê dados em têmpo íealt As infoÍmaçôes disponibiizadãs são integíês, primár as ê àutênti€asipossuir Lrmã inguâgem
c árã ê âcessivêl a todos os cidadãos; PermltiÍ impressão em diversos íoímatos: Dispo.lbllizar os tres u rimas contracheques ern
rê ação ao més de consultar Poss bilitãr o cadâst.o e coníímaçào de seôhâ pâía obtençào da inío.mãçáo: Possibilitar a alteíação dê
senha e re€nv o de seôha p€rdrdãi Emitir ficha fôânceirâ ê dêc arâçào dê rendir.êntos anuârsi possib litâr ã verificâçào e vâlidaçáo de
aulentic dade do coôtracheque dê foímâ onl ôê

eu I.ÍnoÀDE rraÍraDÊ Fec@6 Dp DeÂotÊs cv. tcr.Ímllo{Ên E-ratE)rclú
l2.OO Mês I la9,3o 11,96% 1.394,03 1.772.63

pnEço óeGIotMPeEs FoNtE oaÍ^pR ncaoa Facço

2.t -- Foínecedor 19/OZ2A25 i aOO,OO

Eitttcaçro Foâi,ÊdErEF orssfE €Ào

7944791 SESCONÍ| SE RV1COS LTOA Exeqúíve

prc@ ôecIoiEMPeEsA roiatE DA-Í Pn^ltcaD^ prÊço

2.2 .- FoÍnecêdor 1A/A?!2O25 ].45OOO

rÉaÍrftc clô rco{EcEooe o^s,Éc^çro

ESAX , PD€5IAOOPA DF SFÊV COS DO À,AC CO DÉ BÁIUA"F'/9aatt?4 
E REL| r-,êo- ve

Y.

www.cmbeberibe.ce.gor.br

Rua Ant&rio Mario Ribeiro, s/n I Loteamênto
Plenalto I BêbeÍibe/G
CEP.: 62.84G0@
CNPJ n. 73.525.198/@01-09
E-Meil: seolele@§trls!Êliht !ÊJesh



t>

0âmara ilunlclpal de

B]BIRIBI
www.cmbeberibe.ce.gov.br

FOt'lrE

Fornêcedor

FON'{CCEÉi

1A/O2nO2s ].5OO.OO

orsstrtcrçlo

ExequÍvel

Planâlto I Bêberibe/Ct
CEP.:62.840-000
CNP, n. 73.525.198/0001-09
E - M eil : !po|a&.@s0hs!e!l!e.çe.sq.E

o rÂpeaÍlcÂoa pEÊ@

Erequívêl
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mrp
2.3

PTCP

1.3

lEm 3 - Locação óe soÀ,rtíe de transpaÍêndâ d,o seívidoí.

Sistema tota nrentê w€b parà acesso, com d,sponibrLlzaçào de todos os dados pâra usuáríos corr pêrrnissôes, podendo se. êcessado
de quaLquer dispositivo que tenha acesso à nternêti ntegÍaçào conr o 5 stema dê Folha dê Pâgamento para lêituía êltomática dos
eventos, Rcha Ílnanceira do sistema de Fãlhã de Pagamênto do Municipio: Emissão dê documentôs oô-linê dos funcloná.ios do
MuniclpioiO sistema deve s€r in(egrado ao Sistema de RH da Cãmãra Municipa e possibinar quê os flncionários consutem e
impíirnam documentos onrine; Cr eçáo de usuário e senhê co.n êcesso individualizado dê cada s€rvidoí pê à intêrnêq ConsuLtâ aos
dados tuncionais ê fichê finênceirâ.

qr^lanoAoÉ rnaDAoE piES o.p mlotÊD cv. nELrar{a/b{E, ne-MIrÍoFí
12.00 Mês J 22a,rl 14,85% l3oa,56 l'761,7A

Prc@ ôFGIOEraeÉa FqtarE DAÍ pn^Ic DA ptcço

3.l -- Fornecêdor 19102'2025 l.aOO.OO

to€ttÍlFtc çlo Fon aÉcEEt qrsstFE {lo
'/94./1794 SESCONTI SERVICOS LTDA Exequível

PiEçO ÓAAIqIEMPQESA FOlatE OATApe ÍE O PrC@

3.2 -- Fornecedor 1alo2no25 l.4lo,oo

@{'lÉ|caçfo FoorEcErxre c!Âs6tHcrclo

7936.137 ESAX pRESTADORA DE SEPVTCOS DO MACTCO DE BAÍUR|ÍE . Erequlvet

DCxrÍE Clo

7937018

toCiÍttfÉ çro

7917031

FOt{tE

For.ecêdor

OATÀPRAI,r'DA PTE@

)elo2na?5 r 4oo.oo

cr ssFc flo

It Ín 4- tpcãeàod. solhrs. ô Edc Íoirvldolât

Sistemã de Ouvidorià com Equipamento Foímato Íablet, totaimente wêb contendo os sêguintes rródllos: Esp€cificâçóes /
Requisitos de Sastemã:Cidàdào usuário gerà demanda dê atendimento entrada: Demandà de atendimênto pêlo cidâdáo usuáíio
Procêdimentor lnteÍnet:O usuário deve acessar o site do munictpio, ôo link dâ ouvidoriê e preenche. o form u lá. o dêdêmanda após o
cadastro é gerado um número de processo e senha que deveíáo ser utilizâdos pa.a consultôr a demânda cãdãstràdà. Caso nêcêssitê
complemeniê. ã solicitâçâo, o usuário deverá êntrar efi contato. no\rêmentê, parâ um novo ôtendimento; É-mail: O usuário dêverá
enviar um e-mail paía ouvldoria com as informações que contemple os campos obíigatórios para identificaçáo do rrotilo de contâto
e dosdêdos cac,àírais. Um se.vidor da ouvidoíiâ dêverá leÍ os e-mails e cãdàstràr as dêmândas no sistêma de ouvidorià, enviar um e-
mail c!€ íespostà ào solacitãntê com o númêÍo da demãnda e à senha geÍadas pêlo sistemâi Cartas, ê-mail e urnâs: O servidor dà
ouvidoíra deverá càdastrêr a demanda no sistema de ouvidoria e informar ao solicitante com o número da dêmânda â senhâ ge.âdâs
p€lo s,stemai Pessoâlmente:o usuário dêverá diíigir-sê ôo §etor de ouvidoriê e anformar os dados da demanda, o servidor da ouvido.ia
deveíá côdaírâr â demândà no sistêmâ de ouvidoriâ e informàr ao solicitântê com o númêro dê demanda a senha geíadâs pelo
sistemâiPíé-Rêquisitos dê Sistemas: Texto expli€âtivo de como fazeÍ uma manifêíaçào: Nêcêssidade de um texro explicârivo dê
como fàzer uma manifestação de sugestão, peÍgunta, elog o, Íeclamàçâo, denúncia ou consultâ; E-mâil: NecessÍdade dê umâ
í€rrâmentâ pâ.ã tíatamêntoê gestáo de e-mâilquê permità o acompaôhãmento de ê-mâis íêcêbidos, íêspondidos, tempo médio de
rêspostã ê produtividáde por âtendente integrâdâ com front ê^d dê atêndiínênto ê woíkflow. p.ôjeto de r€desenho dos píocês§o5 de
supoítet Formulário wêb: Nêcessidade de criação de um formulário nê páginã do município para r€cebimênto das demandês do3
clientes que contemplê os cârnpos obíigâtórios pârâ identifrcâÇáo do motivo de contâto ê dos dâdos câdastrais Ípo de pessoâ:fisicâ
ou juíídica, objêtlvo da demânda, sugestão. reclamaçào, pe.gunta ou elogio, identificação do solicitantê, nome, êndereço, telefone,
identificâçáo, prêfeÍência para íespostai texto par mãnifestâçãq opçáo paía mâniÍes_tação sigilosa; SaÍdaiDemandã criadâ.

peE@6 D, pÁDPlÔlÊo cv. p€L xÍ{rMo lRl} REr.r,rÁxr.to{En

LAY OUT SERVIÇOS DE INFORMÁTICA E PROCESSqMENTO DE
DAOOS LTDA

l lo5,o4 5,45%

uilolD€

Mês 1.691,63 r 90t.7t

www.cmbeberibe.ce.gov.br

.

-cÊ

Rua Antônio Mario Ribeiro, s/n I Loteamento

tÁy our sERVrços oE TNFoRMÁTrca E pRocEssaMENTo oE
DADO6 LTDA

t2.oo
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0âmara iluniolpal de

BIBTRIB]
Ruâ Antônio MaÍio Ribeiro, s/n
Planalto I BêbeÍibe/G
CEP.:62.840-000
CNPJ n. 73.525.198/0001-09
E-Mailr !q!,lE!q@!.r0!g.b.e@.el§.Á9yÀ

LoteaÍnento

/u' Jí
{ C3,na': tr::,

talo2nozs r.690,00

drs§trrQlo

Exequível

www.cmbebcribe.ce.gov.br

IDB{AAC çIO

7911794

7935817

óeclotEramEsa FoiatE

FO'i{GCE@R

SESCONTI SERVICOS LTOA

ÓecloElf,§^ F(»arE

FCn'{ECEDOÍr

oaÍ^pM'ltc ôa PeEço

1910212025 r AOO.OO

drssFtc çfo

Exequível

OATAPRAIICADA FTE@

?.3

LAy ouT sERvrços DE NFoRMÁTtca E pRoCESSAMENTo DE
DADOS LTDA

FOtiatE

Foí.ecêdor

FO&rEC€@F

1AlO2nO2s r 900.OO

cl.rsqFElçlo

ExêquÍvel

oala Pe Tr oA pnEço

E.ÍÍE cÁçfo

793'1034

lD€xnrEAÇÃo

791?O5r

Item 5 - Locrção dê soôârarc pâra hocpêdag€m do sit3 offcial da Cãmara Municlpal, com gGÍ€nclamonto de IOO*
do contêúdo (tê(to6, tutoÉ| áudb, údooq notíclél e geÍenciamsnto d€ e-mâll instttucionats

Páginâ píincipal ê â ênÍadâ dôsitêonde o usuário encontrãrá os.aminhos pãía todâs as info.môçõês de pubiclzação, ncuindo
hosp€dã9êm ânua, licênçâ anuâl do pâinel àdminisúêtivo. gerenciarnento de e mãils insltlcio.àis (âte IOO ê-rnâi), manutençào
preventivã ê corretiva bâckup e rnigraçào dê tôdos os dados dos e-mails institL,cionãis, cadãsrro de noricias, cãdastÍo dê gâ êí â de
ío!os. cadãstro de videos e ásdlos, càdàsúo de àgeôtês púb rcos, pêím tê ãdiclonâr ink de redes sociais na página do sitê. pêrmite
conigurar cores e temas para o site, permlte criar e poblica. (notícias êvêntos, fotos ê vídeos), perm t€ disponibilizar inks, permire
publicar bênner pêra frente do sre, p€rmrte publicar qualquer do.umento sejã êm lpg ou pol. perrrite câdastro dê quaisquer

'nÍoÍrnâçõês de interêsse dâ contrâtânte. cadãslro de ic,taçôes e demals peças tecnica do pÍocêsso cêdâstro unidade gesroía e
executÕrâ, pub icãçôes documentos ofic iâis e outros

Ou xÍtoaDÉ ut{bADE peEç6 D.p mlolÉ cv E€L lllttttao lÉ3l RELrlalxrõlEll

12,00 Mês 3 75,72 1!1% 5190,95 5.342.39

PiE{O ÓnGLlEMPatESÁ FOI{TE OAT PFATlc DA pnCçO

5.1 - Fôrnecêdor l9lo2l2o25 5.3oo,oo

lo€,{ÍlFCÁçrO FOaí{€CÊOOÊ CUSSÊCÁçIO

7944802 SESCONTI SERV COS LTDA Ex6úivêr

PRCçO óQGIO/E|PICSA FOa,aÍE O TAPQ tC^D^ paÉÇO

5.2 - For.ecedor 1A/O22O25 5.320.OO

lDoÍnÉ çlô rcd{EcEDoe ars§*açIo

?91685 ESAX - pRÊSÍADORA DE SERV COS DO MAC CO OE BAÍUerrE . 
Exequrvet

,rc@

s3

F('IIE

Fornecedoí

F'F'{EC€EA

OA'AÊQ .'EATX 
PNCçO

ta/a2no25 s.rao,oo

drs§tftcrçIo

LAY oUTsEPvlÇos DE INFoRMÁÍICA E pRocEssAMENTo DE
OADOS LTDA

ttem 6 - Locação do sistema integrâdo de gestão dê frequência do servÊoE

Locação de Sist€ma para GeH prestãçâo de seruiço de foÍnêclmênto de soluçào integrâdà de co^t.o e e gestão de frequênciâ dôs
S€rvidorês Públicos dã Cãmãíâ Municipâl de Aêberibe, ât.âvés dâ ocâçáo de êq!iparnento eletÍônico. com resp€tlva concessào de
lcençâ de uso de softwa.e, com prestêção de servrços de ,nstalação, mànutênção, suporre técnico ãos equipamênros. rransfêrêncla
de coôhecimento para o registÍo ê o controlê diário de Íequêôciã.

qJ ranoADE ul{oADE Prcço6 o. PAoeÀo{lq cv aE|-trütar.o(Ê§ EMlEMo(Es

t2.oo Més 3 156,95 46s% 32t9,7? 3 5-51.62

www.cmbeberlbe.ce.gov.br

:}

-cE

ESAX. PEESTADORA DE SEQVICOS DO MACICO OE BATURITE.
EIRELI
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U3

.lô \,

;t1:l';F.i
www.cmbeberibe.ce.gov.br

DGtarÍEÂçro

794405

7916435 ESAX. PPESÍADORA DE SERVICOS DO MACICO DE BATURITE
EIRELI

ôFGI"ET'PNCSA Fo'{IE

FO§{ÊCEDOF

SESCONTlSERV COs LIDA

óacfqEDers rciflÊ

F<n {ECE6i

DÀTÂPEAI(áDA PNEÇO

D/OZ2A2S l500.OO

o-rsqFlcrÇlo

Exequiver

oAÍ pe lrc Ef, mE@

-w,
FTE@

5.1

ríÊp
6.2

PEEçO

63

18/A21202s 1.430.00

orss,FEçro

Exequlvel

oaÍaPêaIr^DA Pe€ço

1A/O2hO2s 3 200.00

o*sFceçrc

ExêquÍvel7937457

Esta tabela reflêtê umâ análisê abrangente dos preços pràticados, incluindo fontes
governâmentais ê cotaçõês do setor privado, permitindo uma análise cÍítica e compârãtiva dos
valores.

O gráfico abâixo representa as classificôçôes gerais dos preços coletados

oistribuiçáo dos tratâmentos de preços coletados

tv - METoDoLocrA PARA oBTENçÃo Do pREço EST|MADo

4.1. Justificativa para o uso de um único método

Para â obtenção do preço estimado, foi aplicado exclusivamente o método de média aritmética

LAy ouT sERVtços DE iNFoRMÁTtca E ppocEssAMENTo DE
DADOS LIDA

100.0%

www.cmbeberibe.ce.gov.br

-cE

Exequivers
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0âmara llunlclpal de Rua Antônio Mario Ribeiro, s/n I Loteamento
Planelto I BebeÍibe/G
CtP.:62.84G0ü)
CNPJ n. 73.525.198/0m1-09
Ê-Mail:.Ce$ale@rtr!Ê!sri!Ê.ÍÊ,rq!LE

www.cmbeberibe.ce gov.br

êm todâ a pesquisa. Esse método foi escolhido como o mais âdequado para estimer o valor dos
itens, considerando a homogeneidade das cotações obtidas e a consistência das vâriações entre
os valores.

. Mália aritmética: optou-se pela média aritmétlca parâ assegurar um valor reprêsentativo e
equilibrado pãrâ todos os itêns, dado que as cotâçõês âpresentaram variação moderâdâ. A média
proporciona umâ visão centralizada do mêrcado e evita distorçõês causâdas por valores
isoladamente altos ou baixos.

A aplicação de um único método trouxe uniformidade à pesquisa, garantindo uma estimativâ
confiável e adequada parà todos os itens, cumprindo com os princípios dê eficiênciâ e

economicidade.

v - MEMóRIA DE cÁLcuLo E coNCLUSÃo

5.,l. Memória de cálculo

B]B]RIBI

3 - Locôçáo de software dê trânspa rência do

í,
(cá'-- §k

tt,-, ttc
bei;i.le

IIEI.

I ' Locâçào dê software de gestâo dê píocessos:

2 - Locâçào dê softwâÍe de conlra chêque Oô-Line

Q{r ,ttto DE

t2,o

t2,o

12,O

tzo

MEÍOOÔI.OGIÀ

Médià

Média

IFí

t753.31

IsAtJl

2r.0J9.96

r4.999,96

14.444,O4

?1560,04

'12.0 Média

t.536,67

1:t96.67

52ú.6? 63.200,O4

t2,o Média 3376'67 40520.04

5.2" Conclusão

O preço estimado pârâ a contratação é de R$ lA3160,08 (cento e oitenta e tÍês mil, sêtecentos e
sessenta reais ê oito centavos) por serviço. Esse valor, resultado de uma pesquisa de mercado
ampla e criteriosa, reflete uma estimativa alinhâdâ com as práticas ãtuais do setor e assegura que
o processo licitatório seja fundamentado em valoÍesjustos e realistas.

Certifica-se, assim, que o preço estimado atende aos requisitos de vantajosidade e êconomicidade
exigidos pela Administração, promovendo uma contrataçâo pública eficiente e em conformidade
com o interesse público.

VI - IDENTIFICAÇÃO DOS ACENTES RESPONSÁVEIS PELA PESQUISA DE PREçOS

6.l. A presente pesquisa de preços foi conduzidê por: Leidiane da Silva Lino, matrícula no.

Bêberibe,l9 dê fêvereiro dê 2025

Leidiane d,#k,^"
www.cmbeberlbe.ce.gov.br

Jli

fi

4 - Locâçáo de softwãíê d. E-íc (Ouvidoíia);

5 - Locâção de software páre hospedagem dosite
oficial dô Càmara Municipal. com gerenciamento
de IOO% do conteúdo (textos, fotos, áudio, vÍd€os.
.or íci.s) e gêíêncla mento dê ê-marl iníituc'onâis

6 - Locâçào do §íema intêgrado de gestáo dê
tequênclâ do sêrviclr,;
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CÂMARA MUNICIPÂL DE BEBERIBE

PESOUISA DE PREçO Ne 202502í40O0'l I lP: 168.196.107.126

Obleto: Prestação de serviços na locaçáo de soÍlwares de gestão pública junto a Câmara Municipal de Beberibê/CE

ra
| - l-ocaÉaô d. sdnôrÊ da CGtào da Êrcú3ô3i

IEIOOOLOOI^: Ladii

2 - l-ocaçao ô sdtyíãn dá cd!'e á6q(]. oGt |o

ETOO!OGI : tL(Is

3 . LE.áo d. s!fi?âír dá lÍa,lspaítu8 do !áoib..

IEIOOOI.OOII| Madiá

a - L.c!ç& do dnr.'. (l. E-'!b {orrviÔíh)r

IETOOLOGIA: tLdb

5 - L.aâção da §oní,aíê p6ra hoapsdâCÉm ô dô oÍchl da Carnú. ll/lr,nlci95l, com !€,oncllí'€íh
ô r Oota ô contã](b (r.rbô. loloq á!do, vÍd.o6, ,roilr€.) . gÉíDíÉamonto d. *íÉil lr€dt 

'domlt.

EIOOOtOGIÀ: tJadia

6 - l-oc.tao do eJrtsíra inllgúdo dê e..Éo.L ftlqu.ld. dô so|vldoíi

IETOOOIOCI : llõlt

orr^l{rE DG lJiroaoc

12,0 Môs

PFEÇOS PiAflC OOS: 3

12,0 Mê.

PFEçOS Pa nC Dos: 3

12,0 Mâs

PnEçrq} PRInC^OOS:3

12,o Mó6

PfiEÇO§ PR ÍIC^OG:3

12,0 Mô§

PBE@S PF rlC^O(!S:3

12,0 Mês

PnEçO6 Pn nC OO§r 3

v tof,

1.753.33

v t-oF ÍoT L

21.039 96

1.583,33

1.536,67

1.796,67

5.266,67

3.376.67

r 8.999 96

r 8_440 04

21.560.0!

63200.04

40 520 04

BEBERiBE CE, 19 DE FEVEBEIBO OE ã}25

L6idlano
Rssponsável Pel

lva Lino
Pesquisa 0e Preços

VALOR TOTAL: B§ 183.760,09 (cento e oitenta e trêg mil, s€tecentos e ses3enta reais e oilo centavos)
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CÂMARÂ MUNICIPAL DE EEBERIBE

PESOUISA DE PREçO N! 20250214000í llP: 168.196.107.126

DEÍALHAMENTO OOS ITENS

ITEM 1: Locação de soÍtwaíe do Oestão do processos;

Praço I

l}. acrlcão: LocaÇão dê sotlwâre dê qêstão d6 píocessosi

Xrrca: layout

l{úmdo
p.dHo: 25020039

Flhall2rdo
eír: 1A022l25

POãIE DA ESfiEAA

Empíesâ .lê P6q!6no Pon.

EI IL

thubêí@layoul§ríoma6.com.bi

CPF/C||PJ R^ZÀO SOCI L DO FOiTGCEDOB

73.807 7 r r /ooo r 'ó6 LÀY ouÍ sEFvlÇos DE INFoRMÁT rcA E P RocE ssaMENTo oE DAoos LToÁ

ETü)ESEÇO

v Praça 23 dé Junho, lO Sala 12, Cenlro. Elsábio / CE - CEP: 61.760.000

v Lon

Bl r.750.m

Ptaço2
Iraacrlçâo: LoôaÉo de sottware de gesláo do procêssos;

Marct: esax

Núíngro
pêdldo: 25020038

Fln.lhldo
om: 1An2J2025

cPficr{PJ Brrlo soda oo foBccEoi
r7.zJ1.ai&!ool-57 ESÁX- PÊEST 00AÂ OE SEFVICOS 00 MACICO DE BA]UBIÍE - EIRELI

E|DEIEçO

TV JUISSES OE OLIVÉ|BÁ LOPES, 22, CENTBO. Batuilá / CE - CEPi 6e.76c'm

FdfEDl taa v L
odnâÉ Bl !.7r0,m

E{t
s.a$dl,ü@íÍ'.itcdn

Pír9o 3

t dcdção: Locaçào de soltwaro do Oestâo de proc€s§o§;

l/Laca: §6s@nti

úmêro
p.dldo: 2502m41

Flri.ltsrdo
cm: 1910212025

cPtcr*J i zlo eq L oo Foirl€cEDoe

r 7.ar.,127lú01{5 SESCo.{TI S€RVICOS ITDA

ãa€Eço

FU^ CAPITAO 
^FFODISIO 

OTmENES, 491 , §rlô 02. Ç€n'o. &$úbê / CE ' C€Pr 63.475-000

POBTE OA EIIPFÊ]SA VALOi

Microêínpresâ Al1.ô00.m

HAll

omeEiãl@É§êonti.com.br

Prrço 1

Deacrlção: LocaÉo dê softwaÍe de conlrâ cheque On-Úm

Xarc!: layoú

tlúnero
p.dldo: 25020039

Fln lh.do
oín: 1ü022025

c?f,t,aPJ irzlo 3G[ oo FoÍlccaa
79.907.7r rooor-a6 LAY ouÍ sERvlÇos oE INFoFM^Tlc E PRoc€ss^MENro DE oaDos LÍD

ETECçO

Pnç! 23 de .lÍrro. t 0, sala 12. C.n!!o. EEét{o / cE ' CEP: 6i.76G000

FOíIE OA EIÍ'aE8A

Eílp.aü d€ Poquo.o Poíê

E{AIL

Olalôq@reyortri§âÍtâ3..oo.ü

vun
Â31.500,00

ÍTEM 2: Locação de software d€ contra chêque On-Ling
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CÂMARA I,UNIcIPAL DE BEBERIBE

PESOUISA DE PREçO N! 202502í40001 llP:168.196.í07.126

Prêço 2

Dêacrlçâo: Locação de soílwaro de contra chêqus On-Linê

t{únioro
pêdldo: 25020038

Finâlizedo
.l!i: 18/022025

cPf,clpJ R^zIo sod^t m FoRrEcEoon

17,231.33&OOOI.57 ESAX. PBESÍADOBÂ DE SERVICOS OO MACICO OE BÂÍUBITE. EIÊELI

EaDCnEçO

w JULISSES OE OLMInA LOPEq 22, CENTAO, BarrÍé / CE , CEP: 62.76G000

PORTE DA EiIPBESA VÂLOB

Oemais R6I 450 00

E UÂtL

€sdbalúrito@gmail,com

Prcço 3

Do3cÍlção: Locaçáo de sotlware de conlÍa cheque On-Line

Marca: sesconti

l{úmêlo
psdldo: 25020041

FImli2ado
em: 19102,2025

CPF/CiPJ FÁZÃO SOCt^t DO FOR ECEDOÊ

17.41!.42710001 85 SE§CONT| SEFVTCOS LTDA

EIIDEFEçO

RUA CAPLTAO AFBOOISIO DIOGENES 491. sâ|a02, Ce.tD. Jagua be/CE - CEP 63,475-000

POFTE DA EIIPFE§A VALOF

Microeíípresa R$ 1 800,0!

E{IAIL

comeroal@sesconti.coô.bÍ

ITEM 3: Locação de sottware de transparência do sêrvidor

Prêço 1

Descrlção: Locação de sottware de transparência do soruidor

NúíLro
pêdldo: 25020041

Flnrllzedo
emi 1glOZ2O25

CPF/CNPJ Ê^ZÃO SOCTAL OO FOnXECEDOÊ

17.4i 1 .427n041-85 SESCONTT SEAVTCOS LÍOÁ

EI{OEREÇO

FUA CAPITAO AFFOOISIO DIOGENES,491, sala 02, Cenrm, Jaguaibê / CE CEP:63.475 000

POFTE DA EXPiESA VALOR

Micr@moresa R$ 1.800.00

E-llÀL

cornercial@sesconli.com b.

Praço 2

OascÍlção: LocaÉo de sottwae de tíansparência do sêrvldor

llarca: êsâx

ilúmoro
psdldo: 25020038

Fhallzado
om: 1ü02,2025

c?F/cIPJ nlZÃO 30(x^L 00 FOFXECEDOi

17.23133ry0001-57 ESAX - PnESÍAmB DE SERVTCOS OO MÂC|CO DE gÂÍURÍTE - ETBEU

EIDEBEçO

ry JUUSSES DE OLIVEIF LOPES,22, CENTRO. Bâúflé / CE - CEP: 62.76G000

FÔFÍE D  ÉTPRESÀ VALÔN

Demais B$ 1 410,00

E t^tL

esdbál!Ílte@Ohar .com
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CÂMARA MUNICIPAL DE BEBERIBE

PESOUISA DE PREçO N! 202502140001 llP:168.196.107.126

Preço 3

D6crlÉo: Locação dê soílware de Íânspaéícia do seffidor

Harc6: lâyout

l{úm.ro
pêdldo: 25020039

Flnálizado
orr: 14n22025

cPFrclPJ nÂzÂo soo^L Do FoRNEcEooF

73,807,71]/OOOI 46 LAY OUÍSERVIÇOS OE INFOFMÁÍICAE PFOCESSAMÊNTO OÊ OADOS LÍOA

ENDEREÇO

PrêÉ 23de Junho,10. Salã 12, CênlÍo Euséblo / CE - CEP: 61.760-000

PiORIE DA ETPfiESA

Eípree dê PequêÕo Poíe

E{IÀL

ghubâí@lâyoutsislêÍnâs.com.b,

VALOB

R$ 1.400,00

ITEM 4: Locaçáo de soÍtware de E-sic (Ouvidoria);

Progo 1

DescÍlção: Locação de softwaíe de E-sic (Ouvidoria);

lrarca: lâyout

Nülrero
pêdldo: 25020039

Finalizado
êm: 18/0?J2025

cpf/crPJ a zÃo soqaL Do Fof,flEcEooa

73,807.711/OOO1 46 LAY OUT SERVTçOS DE TNFOBMÁT|CÁ E PROCESSAMENÍO DE DADOS LTDÀ

EXDEFEçP

Praça 23 de Junho,l0 saà 12, cenro, Eusébio/ CE . cEP: 61 .760-000

P(NTE OA ETPNESA

Emp,esa de Pequêno Podê

E{^lL

glaubêr@layoul§stêmâs.@m.br

B$ 1.900,00

Preço 2

Dêrcrlçâo: Locação de soítwaro de E-sic (Ouúdoia);

lrârca: esax

l{úmoro
pêdldor 25020038

Fln.llz.do
om: 18/0212025

CPf/CIIPJ fuIJZÁO SrlAI OO FOATECEDOA

! 7,23Í.338O001,57 E§qX, PFESTÀI}OBÁ OE SEBVICOS OO MACICO DE BATUFITE . EIBELI

EIICREçO

Tv JULISSES DE OLIVEIRA LOPES, 22, CENIBO, AâÚíiIé / CE . CEP: 62,760{00

POBTE DA ÊiIPBESÀ VALOF

D6mâis R§ 1 690 00

E-itÀlL

esãxbalúÍ te@Omai .om

Preço 3

DescÍlÉo: LocaÉo de sottware de E-sic (Ouvidona);

lrârca: s€sconti

Númêao
[Édldo: 25020041

Finâlh.do

c?f/'crPJ R zÃo8oct t- oo FoarEcEmi

17.411.a27l0@r €5 SESCONTT SEBVTCOS LTDÂ

ErlDEaE@

BU CÂPITAO aFRODISIO DTmENES, rlÍ)1, s3la 02, Cênlro, Jâauâôê / CE - CEP; 63./175-000

POETÉ DA EUPFESA VALOF

Mcrosmprssa B§ 1.800,00

E-ÍÂtL

come/cial@sêsconli,com.br

ITEM 5: Locação de soÍtware para hospêdag€m do site oficial da Câmara Municipâj, com gêrênciamento dê 100'/. do conteúdo (textos, Íotos, áudio,

vídeos, noiicias) ê gerenciamento de e-mail institucionais.
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CÂMARÂ MUNICIPAL DE BEBERIBE

PESOUISA DE PREçO N! 202$2140001 |lP: 168.196.107.í26

Pruço 1

Irdêrlção: LocâÉo dê sottwaro paÍa hosp€daO6m do sitê olichl da CâmaÍa Municipal, com golomlamênto do 100% do conlo{ido (láío§, íoto§, áudio, vldeos,
notÍcia6) 6 geíonoamoírto dâ email instilr.rcionais.

Xaacai layout

Núr..o
podtdo: 25020039

Flndts do
.m: 18rc2Í2c25

crf,EIpJ razlo 80qa oo FosccEon

73.807.71l,O@t{6 L YOUT SEBV|çpS OE |NFOÊM^nC E PÊOCESS^Me,{TO DÊ D^I)OS LTD^

ãDGiEçO

Píâçâ 23 ô Jrrr, 10, Srh Ia C€dío, E,-.r$ / CE. CEP 6I.76000

PORTE DA EIIPBESA

Emprosá de P€qu€no Port6

Fta I
qlaúbôr@layoútsrsldas-@m.ú

v^tof,

F4 5.180,00

Progo 2

araac,lçaor Locação dê sottwaÍe para hospodagom do sitg olicial da Càmaía Munbipal, com geronoiamonlo d€ 100% do contorldo (t€xlo6, íotos, áudlo, vldeos,
notícias) o gêrenciahonto de àmail insütucional§.

lLaca: sêsconli

tlúrnaro
p.ddo: 2502004,

Flhtltsldo
orr: 19t02t2025

c?f,Et J i rlo 800 r oo FoFr{ccEDofi

17.111.12?t0m1{5 SE§CO|aII SEFvlCqS rrDA

ãEEp
RUA C PÍTAO 

^FBOOISIO 
OICIGENES, 491, !álâ 02, C.ílto, Jrouârôê / CE - CEP:63./175-0m

POfiTE OA EPR€AA VALOâ

Mr.ío€rp.os€ RS 5 3@.0o

E{lll
coms.cid@§escôiri.coh.b.

P..ço 3
lraacdçâo: Locâ9áo do soítryaÍs paía ho6p€dâgam do sit6 olichl da Câmala Municipal, com gqrgnchínanto ds 100% do conlqido (iexlo§, Íoto§, áudio, vídêos,
noúciâ6) o gBr6nciam6Í{o do Êmail insli{ucionab.

XaÍca.'êsar

[úmdo
p.ddo: 25020038

Fln lk do
cn: 1810212025

cPfrcflÊ, i zÀo soq L oo Fof,tccEDon

r7.23r338r'0@r,57 ESAX, PFESTAOOB OE sÊRVTCOS DO MÀCtm 0E 8 ÍU8|TE - ETRELT

EOcnEÇO

Ív JULTSSES OE OLTVETRA LOPES, 22, CENTRO, Brlriá / CE - CEP:62.760-@0

POi?EOACREEA VALG

o€ítBh fu 5.3ã),00

c{lt
6a)ô6lud.@gmáll.coín

ITEM 6: Locação do sistema integrado de gestáo de lrequência do servidor;

cPfrc PJ nrzlo eut oo Foo{EcEDoa

17.,r11./t2r000l€5 SESCOTÍI|SERVmS LTDÁ

E!I)E8EçO

nUÀ cÁPrTAo aFFoolSlO olOGÊNÉs. /t91, §ara 02, côôrÉ, Jâgoâíibô / cE - cEPr63.t7t0@

PiOf,TE OA EIPF:IIA VALOA

Ms@mFÉ Ra 3 500,00

E{ÀL

comêÍciâl@sesconli.com.br

:,,rC joâl
,e ü:l Êr,,ie

Pi6ço 1

DêrôÍlçao: LocâÉo do §stsma integrado d€ gêstâo cle írêquência do s€Nidor;

Xltcar sescoÍrti

NúmGÍo
p.dldo: 2502004'l

Fln!lizado
.rh: 1910212025
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CÂMARA HUNICIPAL DE BEBERIBE

PESOUISA DE PBEÇO Ne 202502í40001 llP:168.196.107.í26

Prêço 2

Dorcrição: Locação do sistoma intsgÍado dê gostão da ÍÍêquência do ssrvidor;

llarct: esax

Núm€Io
pêdldo: 25020038

Flnlllzldo
ên: 1810212025

c?f,ct{PJ Rrzlo soqlL oo FoaÊcÊooR

17,231.338O@1.57 ESÂx. PFESTÁOOBÁ OE SERVICOS OO MÂCIco OE BAÍURITE. EIRELI

ETEiEçO

Tv JUIISSES DE OLlvElRÁ LOPES, 22, CENTAO, AárÍité / CE - CEP: 62.76G000

PORTE OAEUPRESA VALOR

Dffiais R$ 3.430,00

E- AtL

esâxbá!ilê@0maiLcon

CPF/CNPJ FAZIO SOCIAL DO FORXECEDOR

73.807.71 1/0001-46 LÂy our sERVrÇos oE |NFoRMÁTGA E pBocESSAMENTo oE DAoos LToA

ENOENEçO

PÍaçâ 23 de Junho, 10. Salâ 12, CêntÍo, Eusébio/ CE - CEP] 61.760-000

POAIE OA ETPFESA

Emp.êsâ dê Pêqrêno Poíte

E{AIL

glaub€Í@layo'rrsistooas.co6.br

VALOF

R$ 3.200,00

Prêço 3

DaacÍlçâo: Locação do sislema integrado dê gestão dê lrêquêncla do servidoÍ;

lrarca: layout

Númêlo
pedldo: 25020039

Flmllzado
.m: 18102J2025
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CÂMARA MUNICIPAL DE BEBEFIBE

PESOUISA DE PREçO r 202í)2'r'10«)1 I lP: í68.196.107.126
W-/

Certiíico que as pesquisas de prêços Íoram realizadas conÍormê as noÍmas eslabelecidas pela lnstrução
Normativa SEGES /ME Na 65, de 7 de julho de 2021, quê dispõê sobre o procedimento administrativo para a realização de
pesquisa de preços para a aquisiçáo de bens e contÍatação de serviços em geral, no âmbito Do Poder Legislativo ou
Município de Bebêribe / CE.

Ainda de acordo com o Art. 3e dêssa lN, segue inÍoÍmações mínimas necessárias sobre a Pesquisa de PÍeços
que integra esse Processo:

| - Foi designado(a) o(a) servido(a) Lêidiane da Silva Lino, Malricula n! , como o âgente Íesponsável pela

cotação;

ll - A pesquisa de prêço foi realizada considerando os parâmetros dispostos no art.5e, § 1e, da lnstruçáo

'- Normativa SEGES /ME Ne 65, de 7 de julho de 2021, empregados de Íorma combinada: prioritariamente, Íoram consultados
os preços através do sítio "pÍecodereÍerência.m2atecnologia.com.br', uma Íerramenta iníormatizada, cuja pesquisa baseia-

ss em resultados dê licitaçôes adjudicadas ê/ou homologadas realizadas pela administraÉo pública o que contempla os
parâmetros dos incisos le ll do art.5a da lN nc 65/2021 (pesquisa de compras públicas dos MunicÍpios do Estado do Ceará,

GoveÍno do Estado do Cêará e Governo Federal e pesquisa em contrataçÕes públicas similares).

A pesquisa dirota com íornecadoÍes (lnc. lV do art.5! da lN ne 65/2021), só Íoi utilizada quando náo Íoi
possível a obtenção de prsços nos parâmêtros citados antorioÍmonle, por mêio de prolocolo ê/ou 6-mail, estando os

orçamentos com menos de 6 (sêis) meses de antecedência da data de divulgação da contratação

Visando boas práticas, a Câmara Municipal de Bebêribe adotou o critério de consultaÍ íornêcedores do ramo

de atuação compalível com o objeto pesquisado. Ainda buscou realizar uma avaliação mais crítica e criteriosa dos preços

coletados. Desta forma, Íoram consultados lormalmente {ornecedores, atÍavés de solicitação de orgamenlo devidamente
protocolado/ou e-mail, contendo a lista de itens a serem cotados e estabelecendo regras quanto ao prazo de resposta,

validade da proposta e todas as diÍetÍizês para Íormação de preço, conloÍme inÍormaçÕes a seguir detalhadas:

CPFICITPJ FORt{ECEDOB DÁTÂ oÂ soLrcÍÍÂÇÁo DATA DA RESPOSTÂ

O documento ainda explicava que se tratava de solicitação de pesquisa para formação de preço para futuÍa

conÍatação, assim deixando transparente que a Câmara Municipal de Beberibe apenas Íazia uma consulta de mercado e

não estava se comprometendo (vinculando) a contratar a proponente, ora fonte de pesquisa.

Os comprovantes das pssquisas de preços coletadas integram sste procôsso como documento anexo, sm

formato PDF. Estas inrormaçÕes subsidiaram a elaboração do Mapa de Prêços no qual constam as médias das cotaçÕes de

preços para o estabelecimento dos valores dos itens a serem contratados.

Considerando o Art. 6.c dessa lN n.r 65/202'1 foi utilizado, como método para obtonção do preço estimado por ilem, a

médios dos valoÍes obtidos na pesquisa de preços.

Beberibe / CE, 19 de Fevereiro de 2025

Leidian Silvâ Lino
Flssponsável Pela Pêsquisa Dê Preços

JUSTIFICATIVA DA PESQUISA DE PREÇOS



CÂMAFA UUNICIPAL DE BEBERIBE

PESOUISA DE PREçO Ne 20250214000í | lP: 168.í96.107.126

DA ANALTSE CRTTTCA DOS PREçOS PESQUTSADOS

Declaramos que Íoi Íeita análise crítica dos preços coletados, observou-se que os valores coletados náo
apresentaram variação signiÍicativa, não apresentando preços êxcessivamente elevados ou inexequíveis quando

comparados com os valores médios dos demais preços. Assim, buscou-sê, estabelecer um prego de reÍerência condizente
com o pÍaticado no mercado.

Beberibe i CE, 19 de FeveÍeiÍo de 2025

Leidiane Silva Lino
Responsável P Pesquisa De Preços
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CÂMÂRA MUNICIPAL OE BEBEBIBE

PESOUISA OE PREÇO Nr 202502í40001 | lP: í68.196.107.126

coNsoLrDAÇÂo DA PESOUISÀ

Apresentamos a consolidação dos dados da pesquisa de prêços realizada pela Câmara Municipal de Bêbeíbê.

Bequislçôês a quo so apllcâm

2A292110041

N' PESOI,,ISA o^TA DE tNlcto

1q0z2a?5

DÂÍ^ DE Fü,taLEÂÇÀo

1y022425

YALOn - Rt

8$ 1a3.760.08

CaraclerlzaÉo das ,onl€s cortsulladas, Aquislçôes e contÍal8ções slmilaÍes dê oulros entes públlcos

DEscaçÀo PEFCEI{IIIAL

100.0%

ldêntlllcação do ageote responsável pêla pesquisa

REspoNsÁvEL PELA pEsou rsÀ DÉ pFEÇos

Para os itens a seguir, utilizamos a média que ainda é um dos métodos mais comuns para doÍiniÍ prêços de rêÍerência. Por
exemplo, se a amostra tem cinco itens, somam-se os preços unitários e divide-se o total por cinco. O TCU, no Acórdão n.e

3068/201o-Plenário, aÍirmou que "o preço de mercado é mais bem representado pela média ou mediana uma vez que

constituem medidas de tendência central e, dessa forma, representam de uma ÍoÍma mais robusta os pÍeços praticados no
mercado".

oElcaElo

t-ocáçào do sotr.rÊ (b !êíáo dê Pí!c6.ci

Locáçáo d€ lonÍâí. do conlía ch€qu! oÍi_un€

t!aa@ do !orü,€í! Ô EarEpa,€ítlâ do 3ôír,iôí.

LocâCo d. lottrar! d. E-Àk: (qrviÔdâ)i

Lo.sç& da 3oít*ií€ para ho€p.d4€m do 8lE oficid (la qrmla l,b*jral. com

CÉr€nciim.nto ô 1@% !b co.Íoú(h (lêtlos. @6, árrO. vírl6oê, mtidás) ê 9gBicbri€.b
d. o-m.illnsfdudonâi3,

l-ocâfáo (b shtsírla lnlsgra(b da 0ô.1ào th lrsÇêlú! do $wkbri

VALOâ

R$ 21.039,96

RE r 8.994,96

n§ 18.410.04

nE 21.560,04

FO"TE

PlEço6 do lôírêcÉ(brâ§.

Pí€96 do toínsdor.8.

Pr696 de lorDecêÍbrôs.

Pr€çG do loín6cê&)íâ6.

P.€ços d€ lo.rE edoí6s.

P.6ços do ro.necodoía§.

F§63.200,0,1

F$ 40 520 04

Beberib€ / CE, 19 de Fevereiro de 2025

LEIDIAN SILVA LINO

Método matemático utilizado na pesquisa

Média Global

Responsável Pela Pesquisa Dê Preços
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0âmara Rua Antônio Mario Ribeiro, s/n I Loteamento
Planâtto I B€beíibe/CE
CEP.:62.8t1&0O0
CNPJ n. 73.525.198/0m1-09
E.Mail, i9llúe(lfJúÊ!ÊÍibÊls.toLE

www.cmbeberibe.ce-gov.br

TERMO DE 

'UNTADA 

DAS COTAçÓES DE PREçO

Aos dezenove dias do mês de fevereiro de dois mil e vinte e cinco, em atenção à tramitação
processual, e por ordem da Autoridade Competente, faço juntada aos autos do processo

administrativo na 00001.202 50203/0001-44, das cotações de preço.

Dos
ABERTURA DO PROCESSO

No L2212023

de

B]BI I

www.cmbeberibe.ce.gov.br

rJ

I I
I



Câmara üunlclpal de

BTBTRIB]
Rua Antônio Màrio Rib€iro, s/n I Loteamento /
Planalto I Eeberibe/G ll
CEP.: 62.8t1&000 i a

CNPJ n. 73.525.198/0m1-09
É-Mail: lg0tdegsElglitib&s§.Iey..E

.*9"1.

ESTUDO TECN ICO PRELI M I NAR

p Roc ESSO A D M I N I STRATTVO N" OOOOT 2025C.2030001 4

1. Descrição da Necessidade da Contratação

A contratação para a locação de softwares de gestão pública pela Câmara Municipal de
BebeÍibe/CE é motivada pela necessidade de modernizar e otimizar processos
administrativos, com vistas a alcançar maior eficiência, transparência e segurança na
gestão pública. Com base na Lei 14.133/2021, a necessidade de utilizar tecnologias
modernas é evidente para o aprimoramento dos serviços prestados à comunidade e a
facilitação do acesso às informaçôes por parte dos servidores e cidadãos.

'1.1. Problema a ser Resolvido

1.2. Solução Proposta a partir do lnteresse Público

. A implementação de softwares integrados dê gestão pública visa proporcionar
uma plataforma unificada para todas as necessidades ad m inistrativas, facilitando
a comunicação e coordenação entre os setores.

. As soluçÕes tecnológicas propostas permitirão o acesso seguro e em tempo rêal a
dados críticos, melhorando a eficiência operacional e a capacidade de resposta a

demandas.
. Com a automação de processos, a Câmara Municipal espera reduzir custos

operacionais, eliminar redundâncias e liberar recursos humanos para atividades
mais estratégicas.

. A adoção de sistemas modernos e transparentes visa facilitar o controle social e
reforçar a confiança da sociedade na adminlstração pública, atendendo aos
princípios da publicidade e da transparência definidos pela Lei 

,l4.133/2021.

2. Area requisitante

Responsável

www.cmbeberibe.ce.gor.br

3r

-cE

www.cmbeberibe.ce.gov.br

o Os processos administrativos manuais e antiquados resultam em ineficiências
operacionais, atrasos e aumento de custos.

. O acesso limitado ou inexistente a informaçôes êm tempo real prejudica a
tomada de decisão eficiente e tempestiva.

. A falta de integração entre diferentes sistemas e dêpartamêntos leva a uma
duplicação de esforços e a uma dificuldade na gestão de dados.

o Os mecanismos atuals de transparência e controle social são insuficientes,
dificultando a participação cidadã e a fiscalização dos atos administrativos.

Área requisitante



0âmara de

BDB] l
Área requisitante

73.525.198/OOOt-O9

Ruâ Antônio Mario Ribeiro, s/n I Loteamento
Planalto I Eeberibe/G
CEP.: 62.8tl(}000
CNP, n. 73.525.198/0001-09
E-Mail: le0ldq@llDlglgibgÁÊ.gQy.E

Responsável

RAIMUNDO NONATO RODRIGUES DA
COSTA

/, . qô ''t___1..--._l
' 
!13.: i!:_.,,Crnai I

de i1;t i,,ú_. /
:ffi -rl

3. Descrição dos Requisitos da Contratação

A seguir são detalhados os requisitos da contratação necessários e suficientes para a

escolha da solução de softwares de gestão pública para a Câmara Municipal de
Beberibe/CE. Nesta seÇão, incluem-se critérios e práticas de sustenta bilidade,
observando-se as leis e regulamentaçÕes especÍficas, bem como padrÕes mÍnimos dê
qualidade e desempênho exigidos.

31. Requisitos Cerais

o Sistema totalmente web, pêrmitindo acesso de qualquer dispositivo com
internet.

. lnterfacê intuitiva e de fácil operação para os usuários, minimizando a

nêcêssidade de treinamentos extênsivos.
o Capacidade de integração com os sistemas atuais utilizados pela câmara

Municipal.
. Disponibilidade mÍnima de 99% ao ano, assegurando o funcionamento contínuo e

ininterrupto dos serviços.

3.2. Requisitos Legais

o Conformidade com as disposiçôes da Lei 14.133k021, assegurando todos os
aspectos legais e normativos das contratações públicas.

. Carantia de segurança da informação e proteção de dados conforme
regulamentações vigentes, como a Lei Ceral de Proteção de Dados (LGPD).

. Fornecimento dê suporte e manutenção de acordo com normas brasileiras
aplicáveis.

53. Requisitos de Sustentabilidade

o Uso de data centers que adotem práticas de êficiência energética e fontes de
energia limpa.

o Redução do uso de papel devido à natureza digital e web das soluções
contratadas.

. Descartê responsável de equipamentos eletrônlcos, alinhado à logística reversa,
quando aplicável.

3.4. Requisitos da Contratação

o Solução completa para controle de contratos, requisições e aditivos, com alertas
automáticos.

. Software de contracheques online com consulta segura e autenticação
simplificada para servidores.

. Sistema de transparência integrado, facilitando o acesso dos servidores às

www.cmbeberibe.ce.gov.br
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informaçôes funcionals e fi nanceiras.
. Ferramentas de ouvidoria com acompanhamento centralizado de demandas.
o Hospedagem e gerenciamento completos do site oficial da Câmara, incluindo

backup ê manutenção de dados.
. Sistema de gestão de frequência de servidores com suporte técnico e

manutenÇão inclusa.

Os requisitos mencionados são essenciais para garantir que a contratação atenda à

necessidade descrita inicialmente. A especificação moderada dos requisitos busca
preservar o caráter compêtitivo da licitação, evitando a inclusão de detalhes
desnecessários quê poderiam restringir a participação de potenciais licitantes.

4. Levantamento de mercado

O levantamento de mercado é uma etapa fundamental no planejamento da
contratação, permitindo a análise das alternativas disponíveis e a escolha da solução
mais adequada para atender às necessidades específicas da Câmara Municipal de
Beberibe/CE. A seguiÍ, são apresentadas as principais soluções de contratação do
objeto, isto é, locação de softwares dê gestão pública:

. Contratação direta com o fornecedor: Envolve a negociação direta com empresas
especializadas em desenvolvimento e locação de softwares de gestão pública,
gârantindo personalização e um atendimento direto às demandas específicas da
Câ ma ra.

. Contratação através de terceirização: Possibilita a terceirização dos serviços de
desenvolvimênto e manutênção de software através de contratos com empresas
que possuêm expertise na gestão de tecnologia da informação pera as

administrações públicas.
. Formas alternativas de contratação: lncluem o uso de consórcios entre

municípios para a contratação conjunta de serviços, o que pode gerar economia
de escala. Outra alternativa é a utitização de plataformas de software como
serviço (SaaS) a pertir de provedores que ofereçam soluções êm nuvem,
eliminando a necessidade de gestão de infraestrutura local.

A avaliação das alternativas levou em conta critérios como personalização, suporte
técnico, atualização tecnológica, custo-bênefício e adequação às normas de
sêgurança da informação exigidas para a administração pÚblica. Após análise,
concluiu-se que a contratação direta com o fornecedor é a solução mais adequada
para atender às necessidades desta contratação, pois peÍmite uma maior
customização dos softwares e um relacionamento direto com o fornecedor em caso
dê suportê e atualizaçóes, asseguràndo que os serviços prestados estejam alinhados
com os objetivos estratégicos e operacionais dâ Câmara Municipal de Beberibe/CE.

5. Descrição da solução como um todo

A presente seção visa descrever detalhadamente a solução proposta para a

contratação de locação de softwares de gestão pública pela Câmara Municipal de
Beberibe/cE. Essa solução contempla um conjunto integrado de sistemas que serão

www.cmbeberibe.ce.gor.br
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fundamêntais para a modernização e otimização dos processos administrativos da
Câmara, contribuindo sig nificativamente para a eficiência operacional e a

transparência pública.

o Locação de Software de Cestão de Processos: Será disponibilizado um sistema
totâlmente web que permitirá o acesso rêmoto por usuários autorizados, dê
qualquer dispositivo com conexão à internet. Esse software proporcionará um
controle rigoroso e integral sobre os contratos e seus aditivos, garElntindo alerta
prévio para vencimêntos contratuais e gerenciamento eficiente das requisiçÕes
ao fornecedor, com controle de saldos contratuais.

o Software de Contracheque on-Line: A solução de contracheque permitiÉ a

gestão integrada das folhas de pagamento, oferecendo uma interface acessível e
segura via web. Além disso, a solução dispensa a necessidade de mão-de-obra
especializada para sua operação, reduzindo custos operacionais e facilitando o
ãcesso, a qualquer momento, pelos servidores.

. Software de Transparência do Servidor: A solução permitirá acesso e emissão de
documentos online, integrando-se ao Sistema de RH da Câmara Municipal. O
servidor poderá consultar e realizar impressÔes mediante credenciais individuais,
garantindo segurança e integridade das informaçÕes.

o Software de E-Slc (ouvidoria): Este sistema possibilitaÉ a interação com o
cidadão por múltiplos canais (web, e-mail, pessoalmente), assegurando que todas
as demandas sejem rastreadas e respondidas eficientemente.

o Hospedagem do Site Oficial: A solução incluirá um sistema robusto para a gestão
completa do conteúdo do site oficial da Câmara, abrangendo textos, fotos, vídeos
e notícias, além do gerenciamento dos e-mails institucíonais, promovendo
transparência e acesso às informaçôes pÚblicas.

. Sistema de Gestão de Frequência do Servidor: Será implementado um sistêma
integrado que possibilitará o controle efetivo da frequência dos servidores, com os
serviços de instalação, manutenção e suporte técnico, complementados por
treinamênto adequado para os administradores do sistema.

Esta solução foi identificada como a mais adequada do mercado para atender às

necessidades da Câmara Municipal de Beberibe/CE, com fundamentação no estudo
exaustivo das opçôes disponíveis e na observância dos pÍeceitos estabelecidos pela Lei

14.13312021. A escolha da solução foi baseada em sua capacidade de proporcionar

eficácia, eficiência e transparência, alinhando-se aos princípios de economicidade e

desenvolvimento sustentável. Com a implementação desta têcnologia, espera-se um
aumento significativo na qualidade dos serviços públicos pÍestados e na satisfaçâo dos
cidadãos.

6. Estimativa das quantidades a serem contratadas

DEscnçÀo

Locaçâo de softwaíe de 9e5tão de píocessôs;

ITEM QÍD.

t2,ooo

UND.

Mês

www.cmbebêribê.ce.gw.br

.cÊ
!. _,:t:tDal

r.D9..ry



0âmara llunicipal de

B]BDRIBI
Rua Antônio Mario Ribeiro, s/n I Loteamênto
Plenalto I Beberibe/CE
CEP.:62.84G0@
CNPJ n. 73.525.198/0001-09
E-Mail: ls!]lal9@§EbsheIlle.§sJqtLE

!ls 1$\
ro,-; tyi_, r,r:lnAl

www.cmbeberibe.ce-gov.br

mM DEscRçÀo QTD. UND.

Espêcificaçãoi Sistema totalmente wêb para acesso, com disponibilizâção de todos os dados peÍã usuários com
permissões, podendo ser âcessedo de qualquer dispositivo que tenha acesso a internet; O sistêma deve possuir total
controle de todos os contrâtos e aditivos; O sjstemâ deve âlertâr com ãntecedência perê o vencimento dos contrâtos,
indicando quanto ao seu aditivo e/ou ao início de um novo processo de compras: O sistêma deve possuir total controle
sobre ás requisições ao fornecedor, ânâlisando sempre, o saldo disponível do contrato; Deve possuir o controlê de
gêração de contrato sob a ata de registro de preços, controlando o saldo de cada unidadê; Deve possr.lir todos os tipos
dê aditivos, alertando e contíolândo quanto a suas possibilidades e utilização; Deve possuií cempo êspecÍfico parâ
cadastro de fiscâl dê contrato por secretaria e contrato, com atividadês dê inclusáo ê êxclusâol Deve gerar para cadâ
flscal, senhâ dê âcesso individualde acesso; O sistema deve gêÍâr o termo de recebimento e aceite a ser assinedo pelo
fiscal do contrato; O sistema deve realjzâr o encêrrârnento dos contratos sejâ por mêio de rescisão, revogação ou
anulâção do coôtÍâto, ou ainda pela exêcuçào do objêto ê prazo de vigência contratuãl;

2 Locaçáo de software de contrâ chequê On-Liôe 12,OOO À,4ês

Especificâção: Carantir segurança de infoímação com armazenamento dê dâdos em data center, nào sêndo necessário
contratar provedor de interneti Apresentação e layout desenvolvidos êm ambiente web; Dispensável qualquer tipo de
instalação locà|, fâtor que gerâ lrm cuío menor parã â entidâde pública; Dispensa de contÍetâção dê mão de obra
especlalizada para operacionalização do sistemâ e êxportaçâo dê dâdos para a internêt; Possibilidadê de consulta dâs
informâçôês êm qualquer lugar e a qualquer horâ do diâ (sêgurança data cênte4;Transfêrência diária e e qualquêr
horâ do diâ, em têmpo real, dâs informaçôês; publicação das inÍormações na {nternêt, no site dâ Câmaía ou acessadas
atrâvés do Setor Pessoal; lntegrado ao Slíêmâ dê Folha de pagamento, facilitâ e expoítação de dados em tempo rêal;
As informaçôes disponibilizadas sâo íntegras, primárias e autênticas; Possuir umâ linguagem clara e acessÍvel a todos os
cidâdáos; PêÍmitír impressão em diversos formâtos; DisponibilÍzar os três ultimâs contracheques em relação ão mês de
consulta; Possibilitar o cadestro e confirmêção de senha parã obtençâo dâ infoÍmaçào; Possibilitar a alterâçáo de senha
e reenvio de senha pêrdidat Emitií fichê finêncêira e dêclãrâção de rêndimêôtos anuais;Possibilitaí á veríficação e
validação dê autenticidâde do conlracheque de forma online-

3 Locação de software de transpàrência do servidor t2,ooo N4 ês

Especificâçâo: siíema totalmente web para acesso, com disponibilização de todos os dâdos pâÍa usuários com
pêrmissôes, podendo ser acessado de qualquer dispositivo que tenhâ âcesso a intêrnet;lntegreção com o Sisteme de
Folha de Pagamento para leitura automática dos eventos, Íichâ Íiôanceirã do sistema de Falha de Pagamento do
Município; Emissão de documentos on-line dos funcionáriôs do Município;O sistema deve sêÍ integrado ao Sistêmâ de
RH dà Càmara Municipal e possibilitar quê os funcionários consultem e imprimam documentos on-linei Criaçâo de
usuárlo e senha com acesso individualizado de cada servidor pelâ internet; Consulta aos dados funcionais e ficha
flnânceirê.
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4 Loceção dê software de E-sic louvidoria); t2,0OO Mês

Especificâçâo: sistêmê de Ouvidoria com Equipamento Forrnâto Tâblet, totalmente web contendo os seguintes
módulos: Especificâçóês / Requisitos de Sistema: Cidadão usuário geíâ demanda de ãtendimênto ent.âda: Demanda
dê atendimênto pelo cidadáo usuário. procedimento: lnternet: Õ usuáÍio deve acessar o site do municipio, no lank dã
ouvidoriâ e prêencher o formulário de dêmanda após o cêdâstro é gerãdo um número de processo e senhâ que
deverão ser utilizados para consultar a demanda cadâstíada. Caso necessite complementâr a solicitaçâo, o usuário
deverá entràr em contato. novamentê, pârâ um ôovo atêndimento; E-mail: O usuário deverá enviar urn e-mâil pârã
ouvidoriâ com as ínformaçôes que coôtêmple os campos obrigatórios para identificação do motivo de contâto e dos
dâdos cadâstíais. Um seNidoí de ouvidoria deverá ler os e-mãils e cadastrar âs demandas no sistema de ouvidoriâ,
ênviâí um e-mâil de respostê ao solicitante com o número da demandâ e a senhâ geradas pelo sistema; Cartas, e-mail e
uÍnas: O servidor da ouvidoria deverá cadastrar a demanda no sistema dê ouvidoria e informâr ao solicitaôte com o
número da demanda a senha geradas pêlo siíema; Pêssoelmentê: o usuário deverá dirÍgir-se ao sêtor de ouvidorie ê
informaa os dados da demândâ, o servidor dâ ouvidoíia deverá cadâstrar a demanda no sistêma de ouvidoria e informêí
ao solicilante com o númêro da demandê a senha geredâs pelo siíema; Pré-Flequisitos de Sistemêsi Texto explicâtivo
de como fazer uma manifestaçào: Nêcessidadê de um texto explicativo de como fazer uma manifeÍação de sugeíão,
pergunta, elogio, reclamaçâo, denúncia ou consulte; E-mail: Nêcessidade de uma feíamêntâ para tratamento e gestáo
de e-mãil que permita o acompenhamento de e-mails recebidos, respondidos, têmpo médio de resposta e
produtividade por atêndente integrêda com ftoh! ênd de atendímento ê workflow. ProjêIo de redesenho dos processos
de suporte; Formulário web: Necessidade de criaçào de um formulário nâ página do município para recêbimento das
demandas dos clientes que contemple os campos obrigêtórios párê identificação do motivo dê contãto e dos dêdos
cadastrais:Íipo de p€ssoa: física ou jurídica, objetivo da demânde, sugestão, reclamaçâo, pergunta ou elogio,
identiÍlcação do solicitante, nome, endereço, telefone, identificação, preferêôcia para rêsposta, texto pêr manifestação,
opção pãrê mâniÍêstação sigilosa;Saída: Demanda criada.

Locaçâo de softwâ.e parâ hospedâgem do site oficiêlda Câmâra
5 Municipal, com gerenciamento de'lOO% do contêúdo (textos, fotos, 12,OOO Mês

áudio, vídeos. notícíâs) ê gerenciamênto dê ê-mail institucionais.



Câmara líunlciDal de Rua Antitnio Marlo Ribeiro, s/n I Loteamento
Plânatto I Bêbeíibe/G
CEP.: 62.84G000
CNPJ n. 73.525.198/m01-09
E-Mail, !90l 9estrS$s[i!31e.&!L!t

mM DEscRçÀo erD. uND.

Especificaçáo: Página principal e a entÍada do site onde o usuáíio enconlrará os càminhos pàra todas as informaçóes de
publicizâção, incluindo hospêdagem anuâ1, licença anual do painel administralivo, gerenciômento dê e-mâils
institucioneis (até IOO ê-mail), menutenção prevêntiva e corretiva, backup e migíaçáo de todos os dados dos e,mâils
institucionaist cadaíío de notÍciâs, cadâstro dê galeria de fotos, cadâstro de vÍdeos e áudios, cadestro dê agentes
públicos, permite âdicionar link de íedês sociais ne págine do site, peímhe configuraí cores e temâs pera o si!ê, pêrmitê
criar e publicar (noticias eventos, Íotos e vídeos), pêrmite disponibiiizar links. pêrmite publicar banner parâ frente do
site, permite publicar qualquer documento sejâ em jpg ou pdl permite câdastro de quâisquer informaçóes de
interess€ da contrâtantê, cadaíro de licitaçõês e demais peças tácnica do processo, cadastro unidade gestoía e
executora, publicaçôes documentos oficiais e outros.

6 Locâção do sistemâ intêgrado de gestào de frequência do servidor; 12,o00 Mês

7. Estimativa do valor da contratação

Espêcificação: Locação de Sisteme pãía CRH - Píestação dê sêrviço de fornecimento de soluçáo intêgradâ de controle e
gestão de fÍequêôcia dos Servidores Públicos da Cámara Municipal de Beberibe. atíevés da loceçào de equipamento
eletíônico, com respectiva concessáo de licença dê uso de software, com pre$açáo de serviços de anstalâção.
manutenção, suporte técnico aos equipamentos, transferência de conhecimento pata o rêgistro e o controlê diário dê
fÍequêncie.
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Espêcificação: sistema totãlmente web pâía acesso, com disponibilizaçáo de todos os dãdos para usuáríos com
pêrmissóes. podêhdo ser acessado de qualquer dispositivo que tenha acesso a internêt; O sastêma deve possuir totâl
controle de todos os contrâlos e âditivot O sistemã deve êlêrtar com ãntêcedêncie pera o vencimento dos contretos,
indicando quanto ao seu aditivo ê/bu ao início de um novo píocesso de compras; O sisteme deve possuir totel controle
sobÍe as requisiçóes ao fornêcedor, analisando sempre, o sêldo disponÍvêl do contrato; Devê Frossriir o controle de
gêraçào de contíato gob a atã de regiÍro de prêços, controlendo o seldo de cêda unidade; Deve possuir todos os tipos
dê aditivos, alertando e controlando quanto a suas possibilidades e utilização; Dêvê possuií campo específico para
cadâstro de fiscal de contrato por sêcrêtaria e contrato, com âtividâdes dê inclusão e êxclusáo; Dêve gerâr para càdã
fiscâ1, sênha de acesso individuâl de âcêsso; O sistema deve gerar o termo de recebimento e aceite a ser assinado pelo
frscàl do conlralo; O sistemê dêve rêelizâr o encerrâmento dos contratos seja por meio de rescisào, revogeçáo ou
anulação do contrato, oLr ainda pela execuçâo do objeto ê prazo de vigência contratual;

DEscRlç,Ão

Locàção de softwere de gestâo de
píocesso6;

Locação de software de contía cheque on- .|2,ooo
Line

Qm. uND. V UNIT lRs) v. TOTAL (R$)

r2,000 MêS r 753,33 21.o39.96

Mês r 583,33 r8.999,96

Especiflcaçáoi Carantir segurança da informaçâo com armazênamento de dêdos em data cênteÍ, não sendo necêssário
contratar provedor de internet; Apres€ntação e layout desenvolvidos êm ambientê web; Dispênsável qualquer tipo de
instalação local, êtor que gera um cuío menoí pâre e êntidade públlca; Dispensa de contÍatôção de máo de obía
espêcializâda pâra operâcionãlização do sislemê e e)(portaçáo dê dedos para a internet; Possibilidadê dê consulta das
informãçôes êm quelquer lugar e a qualquer horã do diâ (segurança data cênter);TrànsÍerência diáÍia e â quãlquêr
hora do dia, em tempo íeal, das informaçóes; Publicação dâs informaçôês na lntêrnêt, no site da Câmara ou âcessâdas
âtrâvés do Setoí Pessoal: lntegrado ao Sistema de Folha de Pagamênto, fecilite a êxportâção de dados em têmpo íeal;
A5 ihfoÍmaçóês disponibilizadas sào íntegras, primárias e autênticas; Possuií uma linguagem clara e acêssúel ê todo6 os
cidâdãos; Permitir impressão êm divêrsos formetos; Disponibilizar os três ultimas cohlracheques êm relação ao mês de
consulta; Possibilitar o cadastro ê confirmação de senha pêra obtençáo da informâçàoi Possibilitar a alteração de senha
e íeenvio de senha pêídide;Emitir ficha financeira e declaraçáo de rendimentos ênuais;Possibilitar a veriflcaçào e
vâlidaçâo de autenticidadê do contracheque de forma onlihe.

Locaçáo de software de transparênciâ do
servidor.

12,000 Mê5 1.536,67 18i40,O1

Espêcificâção: Sistême totalmente web parâ âcêsso, com disponibalização de todos os dedos peíe r./suários com
peímissões, podendo seÍ acessado de quêlquer dispositivo que tenha acesso a internet;lntegração com o Sisteme dê
Folha de Pagamento pâÍa leiture eutomática dos eventos, ficha financêiÍa do sistêmâ de Falhâ de pêgamento do
Município; Emissão de documentos on-line dos funcionários do Municlpio;O sislemâ deve ser integrado ao Sistema de
RH da Cãmarâ Municipel e possibalitar que os funcionáíios coneJltem e imprimem clocumentos on-line; Criação de
usuário e senhe com âcêsso indlvidualizado de cede sêrvadoÍ pela intern€t; Consuha eos dâdos funcionâis e ficha
flnanceira.

4 Locação de software de E-sic (ouvidoria); 12,oO0 Mês 1.7 ,67 21.560,04
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ITEM DEscRrÇÃo QÍD. uND. v. uNtr(R$) v ToTAL (R$)

Especificaçàoi Sistema de Ouvidoriâ com Equipamento Formato Íablêt, totâlmêntê web conlendo os seguintes
módulos: Especiflcações / Req!isitos dê Sistema: Cidâdão usuário gera demânda de atendimento entrãda: Demanda
dê atendamento pelo cidadão usuário. Procêdimento: lntêrneL O usuário dêve acêssâr o site do município, no link dâ
oúvidoria ê preenchêr o formulário de dêmândâ âpós o cadâíro é gerado um número de processo e senha que
dêvêíão ser utilizâdos pâre coôsultar ê demênda cadastradê. Caso necessite complementer a soliciteção, o usuário
deverá entrêt em contato, novamente, para um novo atendimento; E-mail: O usuárao dêvêrá ênviaÍ um e-mail para
ouvidoriâ com as informêçôes que contemple os campos obrigêtórios parâ idêntificeção do motivo dê contato e dos
dados cadastrais. Um servidor da ouvidoria dêverá leí os e-mâils e cadaírar as demêndas no sistema de ouvidoria,
enviar um ê-mailde resposta ao solicitânte com o número dâ demenda ê ê sênha gêradas pelo sistema; Ca rtas, e-mâile
urnas: O servidor da ouvidoria dêvetá cadôstrar a demanda ôo sistema de ouvidoria e informar ao solicitantê com o
número dâ demande ã sênha geíedâs pelo si$ema; Pêssoêlmentê; o usuário deveaá dirigir-se ao setor dê ouvidoÍiã e
informâr os dâdos de dêmãndâ, o servidor da ouvidoria deverá cadaírar a demanda no sistema de ouvidoria e infoÍmar
ao solicitante com o númêro dâ demãnda a senha geradas pêlo sistemâ; Pré-Requisitos dê Sistemas:Têxto êxpiicativo
de como fazêr umâ mânifeíação: Necessidade de um texto explicâtivo de como fezêr umâ manifeíação de sugestào,
pergunta, elogio, reclamaçáo, denúncia ou consu lta; E-mail: Necêssidedê dê uma ferramenta para tÍatamento e gestào
de e-majl que permita o acompanhêmento de ê-meils rêcêbidos, respondidos, tempo médio de respostâ ê
produtividade por atendênte integradâ com front end de atendimento e workflow. projeto de redesenho dos processos
de suportei Formulário Web: Necessidâde de cííâção de um formulário nâ página do município para recêbimênto dês
demandas dos cliêntes que contêmple os campos obrigatórios para identiflcaçào do motivo dê contato ê dos dados
cadastrais:Íipo de pêssoe: físjca ou juíidice, objetivo dã demaôdê, sugestão, reclamaçào, pêrguntâ ou elogio,
idêntiflcâçâo do solicitantê, nomê, endereço, telefone, identificação, preferênciâ pâra rêsposta, têxto pâr manifestaçào,
opção pãrâ mânifestação sigilosa;SaÍda: Dêmandã criada.
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Locação de softwâre para hospedagem do
site oficial da Câmarâ Municipâ1, com
gerenciamento de l0o% do conteúdo
(textos, fotos, áudio, vídeos, notíciâs)e
gerenciamento de e-meil institucionâ,s.
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5 t2,ooo Mês 5266,67 63.204,O4

Especificação: páginâ principal e à êntrâde do sitê ondê o usuário encontrârá os caminhos parâ todas as informeções de
publiclzaçâo, incluindo hospedâgêm anual, licença anual do painel administrativo. gerenciâmento de e-mails
instítucionâis (êté lO0 ê-mail), mânutençào prêvêntiva e corretiva, backup e migraçào de todos os dâdos dos e-mails
instítucionais, cadastro de notícias, cadastro de galeÍla de Íotos, cadastro dê vídeos e áudíos, câdastro de agentes
públicos, peÍmlte adicionar link de redes sociais na página do site, permite conflguraÍ cores e ternes perâ o site, permite
criar e publicar (notícias eventos, fotos e vÍdeos), permite disponibilizâr links, permitê publicar bânner pêra frente do
site, permite publicar qualquer documento sêja êm jpg ou pdl peímite cedêsaro dê quâisquer informaçõês de
intêresse da contretantê, cadastro dê licitâçôes ê dêmais pêças técnica do processo, cadastro unidede gestore e
exêcutorê, publicaçóes documêntos oÍiciãis ê outros.

6 MêS 3.376,67 40_520,O4

Especificaçãoi Locação de Sistema para ORH - Prestação de serviço de fornêcimênto de soluçào Íntêgrada de controle e
gestâo de frequência dos Servidores Públicos da Câmara líunicipãl de Bebêribê, âtravés da locâçáo de equipãmento
elêtíônico, com rêspectiva concessâo de licença de uso de softwarê. com prêstação dê serviços de instalâçào,
mãnutênçâo, supoÍte técnico aos equipâmentos, transferência de conhecimento pâra o registro e o controle diário de
frequênciâ.

Deste modo, como tendo como parâmetro as pesquisas de preços realizadas, temse
que o valor médio estimado, conforme dados demonstrados acima, totalizam a monta
de R$ 183.760,08 (cento e oitenta e três mil, setecentos e sessenta rêais e oito centavos)

L Justificativas para o parcelamento ou não da solução

A decisão de parcelar o ob.jeto da contratação de softwares de gestão pública para a

Câmara Municipal de Beberibe/CE está alinhada com os princípios estabelecidos pela
Lei n" 14.1331202], que buscam ampliar a competitividade e maximizar o
aproveitamento do mercado. A seguir, asjustificativas detalhadas pêra essa escolha:

Avaliação da Divisibilidade do Objeto: Os softwares a serem contratados são
tecnicamente divisíveis, permitindo que cada sistêma funcione de forma
independente sem comprometer a funcionalidade geral ou os resultados
pretendidos.

Locação do sistema intêgrado de gestáo de 
]2,OOO

frequência do servidor;

www.cmbeberibe.ce.gov.br
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o Viabilidade Técnica e Econômica: A divisão dos softwares em partes menores é

técnica e economicamente viável, assegurando que a qualjdadê e a eficácia dos
resultados não se.jam comprometidas. A independência dos sistemas permite
flexibilidade no atêndimento às necessidades especÍficas da Administração.

r Economia de Escala: A análise dos custos revelou que o parcelamento não
resultará em perda de economia de escala significativa. Pelo contrário,
potencializa o custo-benefício ao evitar gastos desnecessários em sistêmas que
podem ser adquiridos em fases ou módulos, conforme a demanda específica.

. Competitividade e Aproveitamento do Mercado: O parcelamênto favorece a
participação de um número maior de fornecedores, incluindo aqueles de menor
porte, que podem oferecer soluçôes especializadas e competitivas para cada item
ou módulo do software desejado.

o Análise do Mercado: Um estudo aprofundado do mercado revela que, atualmente,
as práticas do sêtor favorecêm a aquisição modular de softwares, pêrmitindo
upgrades e customizações fáceis e economicamente viáveis.

. ConsideraÇão de Lotes: Onde pertinente, os itens foram divididos em lotes,
possibilitando que diferentes fornecedores possam contribuir com soluções
específicas, sem comprometer a capacidade de entrega ou qualidade do serviço,
e garantindo a economia de escala em cada lote específico.

Com base nessas justificativas, a decisão pêlo parcelamento é consistente com as
melhores práticas de mercado, garantindo transparência, competitividade e aderência
às normativas vigentes, como requerido pela Lei n" 14.1332021.

9. Alinhamento entre a Contratação e o Planejamento

O presentê processo de contratação para a locação de softwares de gestão pública
está êm pleno alinhamento com o Plano de Contêtaçôes Anual da Câmara Munícipal
de Beberibe/CE para o exercício financeiro vigente. Tal alinhamento assegura que a
contratação está em conformidade com as previsões orçamentárias estabelecidas,
bem como com as mêtas e objetivos previamente definidos pela entidade.

A inclusão dêste processo no plano anual reforça o compromisso da Câmara com o
planêjamento estratégico, garantindo que as aquisições realizadas pela entidade
atendam ao interesse público, otimizem os recursos disponíveis e pÍomovam
eficiência administrativa. Além disso, a previsão da contrêtação no plano anual
assegura a transparência e a legalidade do processo, em observância aos princÍpios
esta belecidos pela Lei 14.13312C.21.

lO. Resultados pretendidos

o principal objetivo desta contratação é assêgurar ê mêlhoria na eficiência e na
eficácia das operações administrativas da Câmara Municipal de Beberibe/CE por meio
da locaÇão de softwares de gestão pública. os resultados pretendidos incluem:

. l. Otimização dos processos ad ministrativos, proporcionando malor agilidade nas
atividades de gestão de contratos, controle orçamentário e de pessoal.

.2. Melhoria na transparência e no acesso à informação pública por parte dos

www.cmbeberibe.ce.gov.br
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cidadãos, através da d isponibilização de dados atualizados e de um sistema de
gestão de ouvidoria eficiente.

. 3. Redução de custos operacionais, ao evitar a necessidade de manutenção de
infraestrutura local de Tl para os sistemas contrâtados, já que são baseados na
web.

. 4. Oarantia da segurança da informação, por meio da utilização de data centers
certificados que assegurem a integridade e a confidencialidade dos dados.

o 5. Capacitação dos servidores para o uso eficaz e eficiente das soluções
tecnológicas implantâdas, mêlhorando assim a fiscalização e gestão dos
contratos.

. 6. Melhoria do controle e da gestão do tempo de trabalho dos servidores, através
do sistema de gestão de frequência, resultando em uma alocação mais eficiente
de recursos humanos.

ll. Providências a serem adotãdas

Para assegurar o adequado desenvolvimento dos contratos de locação de softwares de
gestão pública e o alcance dos objetivos da Câmara Municipal de Beberibe, devem ser
adotadas as seguintes providências:

.l2. Justificativa para adoção do registro de preços

No presente processo de contràtação para a locação de softwares de gestão pública, a
modalidade dê registro de prêços não será adotada, conforme indicado nos dados do

.-Y-/
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. Cãpacitação de Servidores: lmplementar um programa contínuo de capacitação
para todos os servidores responsáveis pela gestão e fiscalização dos contratos de
software. lsso deve incluir treinamentos focados no uso de cada sistema, práticas
de gestão contratual, e sessÕes de atualização sobre novas funcionalidades dos
softwares.

. lnfraestrutura de Íl: Avaliar e reforçar a infraestrutura de tecnologia da
informação existente na Câmara Municipal para garantir compatibilidade e
suporte adequado aos sistemas a serem contratados.

. Estabelecimento de Equipe de Suporte Técnico: Designar uma equipe
responsável por oferecer suporte gerencial e técnico constante durante todo o
ciclo de vida dos contratos de software.

. Avaliação de Riscos: Desenvolver e implementar um procêsso estruturado parã a
identificação, análise e mitigação de riscos associados à implementação e
operação dos softwares contratados.

. Segurança da lnformação: Assegurar que todos os sistemas contratados sigam as
melhores práticas de segurança da informação e privacidade de dados, em
confoÍmidade com a legislação vigentê.

. Monitoramento e Avaliação: Estabelecer indicadores de desempenho e resultados
para o monitoramento contÍnuo dos contratos, visando a melhoria contínua do
uso dos softwares e a eficiência dos serviços prestados.

. Revisão de Processos: Promover uma revisão contínua nos processos internos da
Câmara Municipal que serão afetados pela implementação dos novos sistemas
para garantir que são otimizados e eficazes.
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processo administrativo. A decisão baseia-se na seguinte fundamentaçáo

o Após avaliação detalhada, concluiu-se que a contratação via sistema de registro
de preços não atendê aos requisitos especÍficos e às necessidades imediatas da
Câmara Municipal de Beberibe/CE para os serviços de locação de softwa re
propostos.

r Os itens a sêrem contratêdos possuem especificidades e características técnicas
que requerem adaptação direta às demandas do município, sem a necessidade
de flexibilização ou variabilidade nos preços que justifiquem o uso do registro de
preços.

. Os processos dê contrataÇão para a locação dos softwares são pontuais, com
escopo e quantídadê claramente definidos, não se beneficiando da economia de
escala potencialmente obtida pelo uso do registro de preços, conforme
identificado no art. 23 da Lei ]4.]33.

. A opçâo por meios tradicionais de licitação, como o pregão eletrônico previsto no
processo administrativo, asseguGt maior celeridade e eficiênciê no atendimento
das necessidades locais, em consonância com os princípios da eficiência e
economicidade dispostos na Lei 

,l4.133/2021.

. A ausência de adoção do sistema de rêgistro de preços, nesse caso, contribui para
evitar o fracionamento de despesas e garantir que os procedimentos sigam
estritamente o planejamento anual de contrataçôes e as disposiçôes
orÇamentárias da Câmara Municipal de Beberibe/CE, de acordo com o art. ]2,
inciso Vll da Lei 14.,133.

Portanto, a decisão de não adotar o sistema de registro dê preços baseia-se no
alinhamento à legislação aplicável e nas nêcêssidades especificas da contratação,
garantindo que os objetivos pretendidos pela administração pública sejam atingidos
de maneira correta e eficiente.

13. Da vedação da participação de empresas na forma de consórcio

Neste processo de locação de softwares de gestão pública junto à Câmara Municipal
de Beberibe/CE, decidiu-se vedar a participação de empresas na forma de consórcio.
Esta decisão está embasada na Lei 14.133/2021, que em seu artigo lS, estabêlece os
parâmetros para participação em consórcio, considerando a necessidade de garantir,
no contexto especÍfico desta contratação, a eficiência na gêstão, fiscalização e
execução dos contratos de software.

. A vedação foi fundamentada no objetivo de assegurar maior controle e
slmplicidade nos procedimentos contratuais, evitando complexidades adicionais
que a participação em consórcio poderia trazer, especialmente em contrataçôes
que exigêm alta especialização técnica e integração tecnológica.

o Considerando as caGcterÍsticas dos softwares de gestão pública a serem
contÍatados, e a necessidade de garantir a segurança, a eficiência e a
compatibilidade técnica, optou-se por restringir a participação apenas a empresas
capazes de prover total autonomia na execução dos contratos.

. Alem disso, essa vedação vísa a mitigar riscos relacionados à coordenação entre
diferentes empresas consorciadas, que poderiam impactar na eficiência e na
eficácia do uso dos softwarês de gestão pública contratados.

o A decisão também se alinha ao princÍpio da motivação, assegurando que as

www.cmbebêribê.ce.gov.br
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restrições impostas são proporcionais e razoáveis ao objeto do contrato e aos
objetivos pretendídos com a contratação.

o Por fim, a não permissão de consórcios procura garantir que as empresas
participantes deste processo licitatório estêjam totalmente comprometidas e
qualificadas individualmente para o atendimento das necessidades da Câmara
Municipal de Beberibe/CE, conforme delineado nos requisitos de contrataÇão
especificados no Estudo Técnico Preliminar.

14. Possíveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras

Na contratação dos softwares de gestão pública, são observadas as seguintes
considerações ambientais e medidas mitigadoras, em conformidade com as diretÍizes
da tei 14.133/2021:

. Os softwares contratados são acêssÍveis via web, o que reduz a necessidade de
impressôes e o consumo de papel. lsso contribui para a diminuição do impacto
ambiental associado ao uso excessivo de papel.

. As soluçôes serão mantidas em data centers que seguem práticas de eficiência
ênêrgética, como o uso de tecnologias de resfriamento eficiênte e fontes de
energia limpa, minimizando assim a pegada de carbono.

. Os fornecedores dos softwares devem assegurar que os equipamentos utilizados
respeitem os padrões dê eficiência energética, de modo a reduzir o consumo de
eletricidade durante a operação dos sistemas.

. A contratação não resulta em geração significativa dê resíduos físicos, mas
recomenda-se que os fornecedores implementem políticas de descarte
responsável para qualquer equipamento eletrônico utilizado, em conformidade
com os princípios de logÍstica reversa, promovendo a reciclagêm e o
desfazimento adequado dos materiais.

o Essas medidas estão alinhadas com os princípios de desenvolvimento sustentável
e visam garêntir que a contratação minimize o impacto ambiental, conforme
previsto na lei 14.133/2021, em seu compromisso com a economicidade e
sustenta bilidade.

15. Posicionamento conclusivo sobre a viabilidade e razoabilidade da
contratação

Após análise criteriosa de todos os aspectos envolvidos na contratação da locação de
softwares de gestão pública para a Câmara Municipal de Bebêribe/CE, conclui-se que a
proposta de contratação é viável e ràzoável. A fundamentação pare esta conclusão
está êmbasada nos princípios e diretrizes estabelecidos pela Lei14fi3n)21, que regem
as licitaçôes e contEtos na administração pública, principalmente no quê tange à
busca pela eficiência, economicidade, transparência e inovação na gestão pública.

. Os softwares propostos atendem integralmente aos requisitos funcionais e
técnicos especificados, alinhando-se com os objetivos estcrtégicos da Câmara
Municipal.

o A contratação asseguGl a melhoria dos processos administrativos, promovendo
maior transparência e controle sobre as atividades realizadas, o que está em
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conformidade com o princípio da publicidade e da eficiência previsto na Lei
14.133/2C.21.

. O levantamento de mercado e as fontes de pesquisa utilizadas demonstram que
os valores estimados para a contrataÇão estão compatíveis com os praticados no
mercado, garantindo a economicidade da contratação, conforme êstabelecido no
art.23 da lei 14.13312021.

o Os softwares selecionados possuem caracterÍsticas que minimizam impactos
ambientais, como acessibilidade online e armazenamento em data centers
eficientes, contribuindo para o desenvolvimento sustentável, conforme incentivo
à inovação previsto no art. ll, lV da Lei 14.133/2021.

o O planejamento de capacitação dos servidores para operar e gerenciar os novos
sistemas reforça a razoabilídade da contrataÇão, promovendo a qualificação
contínua dos servidores e a eficácía na implementação das soluçôes de software.

r Por fim, a análise de riscos efetuada evidencia que os riscos associados à
contratação são minimizáveis e que há providências adequadas em
planejamento para mitigá-los, assegurando um processo de contratação seguro e
eficaz.

Diante do exposto, posicionamo-nos favoravelmentê à rêalização da presente
contratação, considerando que a mesma trará significativos benefÍcios à gestão
públlca da câmara Municipal de Beberibe/CE, contribuindo para a eficiência
administrativa e o melhor atendimento ao interesse público.

Beberibe / cE, 7 de março de 2025

EQUIPE DE PLANEJAMENTO

RAIMUNDO NO O RODRICUES DA COSTA
PRESI T

AURIVAN ]UNIOR O DE FRANçA
MEM BR
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TERMO DE REFERENCIA
PROCESSO ADMtNTSTRATTVO Ne OOOO1.20250203/OOOI-44

1. DAS CONDIçÔES GERATS DA CONTRATAçÃO
1.1. Prestação de serviços na locação de softwares de gestão pública junto a Câmara
Municipal de Beberibe/CE., conforme condições e exigências estabelecidas neste
instrumento.

B]B]RIBI
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I-tFrlr DESCRIÇr\O (lrr) L\D V.L\lf \.IOI.\I
1 L9!9!i9 de software de gestáo de r2.o Mês R$ 1.7s3.33 Rr 2r.039,96_ processosi

Espeaificôção: Sistema totalmentê web pâra acesso, com disponibi,ização de todos 05 dados para usuários com p€rmissôes.
podêndo ser acessôdo de qualquer dispositlvo quê tenha acesso a internêt; O slíema clêve possr.rir total contÍole de todos os
contratos e aclitivos; O sistema cleve alertaÍ com ôntecedência para o vencimento dos contíatos, indicando quanto ao 5eu
aditivo e/ou ao início de um novo processo de compÍas; O sistema deve possuir total controle sobíe as requisiç6es ao
fomecedor. anallsando sêmprê, o saldo disponivel do contratoj Dêve possuir o contÍole de geração dê contrato sob a ata de
registro de preços, controlando o satdo de cadô unidadet Deve possulí todos o5 tlpos de aditivos. alertando e contÍolando
quanto â suas possibilidades e utili2açào; Deve possuir campo específico para cadastÍo de fiscal de contrato por se<retariâ e
contrato, com atividadês de inclusáo e exclusáo; Devê gerar parô cadô fis(à1, senhâ dê acesso individuôl de acêsso; O sistema
deve gerar o têrmo de íecebimento e aceite a sêr assinôdo pelo fiscal do contrâtoi O sistema deve realizar o encerramento dos
contratos seja por meio dê rescisão, revogação ou anulação do contrato, ou ainda pela execuçào do objeto e prazo de vigêocia
contràtualj

, Locôçào de softwàre de coôtrâ cheque I2.o Mês R$ 1.583,33 RÍ 18.999,96t on-Linê
Especificação: Gôrantir sequrança da infoÍmação com armazenamento de dados em dôta cênter, não sendo netessário
contràtar prcvedor de internet; apresentação e lâyoua desenvolvidos em ambientê web; Dispensável qualquer tipo de
instalação locô|, fatoí que gera um custo mênor para a entidãde pública; Dispensâ de contíatação de máo de obra
especializada pàra operâcionàllzação do slstema e exportáção de dados para a internêt; Posslbilldade de consulta dâ5
informôçôes em qualquer lugàr e â qualquer ho.a do dia {segurança dôta center); Transferênciô diáÍia e â qualquêr hora do
dia, em tempo real, das inÍormaçóes; Publicação das informaçôes na lntemêL no site dà Câmara ou acessadas atavés clo

Setor Pessoâl; lntegràdo ôo Sistema de Folha de Pôgômento, facilita a exportaçáo de dados em tempo real; As lnÍormações
disponibilizadas sáo Íntegías, primárias e autênticês; Possuií uma linguâgem clôra e acêssívêl a todos os cidadãos; Permitir
imprersão em diversos foÍmatos; Oisponibilizar os tÍês ultimas contrachêquês êm relaçáo ao mês de consultaj Possibilitar o
cadastro e confirmação de senhê pára obtençáo da lníormaçãoj Possibllitôr a alteração de sênhã e rcênvio dê senhô perdlda;
Emitir fiaha financeara e declaíaçáo de rêndimentos anuàis; Possibilitar a verificação e vàlidaçâo de autênticiclade do
contracheque de forma online.

3 Locaçào de software d€ transparência do D.O Mês Rl 1.536.67 Rí 18.440,04- servidor.
Espe(iÍicaeão: Sistema totalmente web para acesso, com disponibilizaçáo de todos os dâdos para usuários com permissões,
podendo ser acessado de qualquer disposltlvo que tenhô âcesso a intern€t; lntegrôção com o Sistemô de Folha de Pagamento
parâ lêltura automática dos eventos, ficha finônceira do sistema de Êalha dê Pagamento do Município; Emissâo de
documentos on-line dos funcionários do Municipio; O sistêma deve sêÍ integrado ao Sistêma de RH da Câmarô Municipôl e
possibilitar quê os funcionários consultem e imprimam documentos on-line; Criaçáo de usuário e senha com acesso
individúalizado de càdâ servidor pela internet; Consulta aos dados funclonâis e llcha financeira

4 Locôção dê soítware de E-sic (Ouviclorlô); 12,0 n4ês Rí 1 796.67 Rí 21.560 04

Especificação: Sistema dê Ouvidoria com Equipamento Formato Tablet, totalmente web contendo os seguintes módulos:
Especificaçóes / Requlsltos de Sistêmô: Cidadão usuáÍio gerô dêmanda de atêndimênto êntrada: Oemanda de atendimento
pêio cidadão usuário. Procedimento: lntemet: O usuário dêvê acessâí o site do municÍpio, no link dâ ouvidoÍia e preencheí o
formulário de demanda após o cadastro é geÍado um número de processo e senha que deveráo ser utilizados pâra consultâr a

demânda cadajtradô, Caso necesglte complementàr a solicitaçáo, o u5uário deverá entrar em contato, novamente, para um
novo ôtendimento; E,màil: O usuádo deverá envlar um e-mall para ouvldoria com ôs informaçôes qiJe contemple 05 câmpos
obrigatóÍios para identificação do motivo de contato ê dos dàdos cadastrais. um servidor da ouvidoria deveíá leí (,5 e-mails e
cadástrar âs demôndôi no sistema de ouvlaloria, enviaí um e-mãil de respostô âo solicitônte com o número clô demônda e a

senha qeradas pelo sistêma; Côrtas, e-mail ê urnasi O servidor da ouvidoÍiô cleveíá cadaatraí a demandã no sistema de
ouvidoria e lnfonnar ao soljcitânte com o número da clêmanda a senha geradas pêlo sistema; Pessoalmente: o usuário deverá
dirlgií-se ao sêtor de ouvldoda e lnformar os dâdos de demànda, o servidor dâ oúvldoria deverá cadàstrar a demanda no
sBtéma de ouvidoria e Intormar ao solicltante com o número da demandô ô senha geradas pelo sistema; Pré-Requisitos de
Sistemas: Texto êxplicativo de como tazeÍ uma manifestação: Necessidacle de um texto êxplicativo dê como Íazer urna
manifestação de sugestão, pergunta, êlogio, reclamaçáo. denúncia ou consultaj E-mail: l,lecessidadê dê uma fênamenta paÍa
tíatamentô e gestãó de e-mailque permitô o àcompanhamento de e-malls recebidos, rêspondidos, têmpo médlo de resposla e
produtividade por ôtendente lntêgrada aom fÍont end de atêndimento e workflow. Proieto de redesênho dos processos de
supoÍte; Formuláíto Webr Necessldade ale criação de um formulário na página do municípjo pâÍa rêcebimento dà5 demandas
doi clientes que contemple os campos obrlgatórlos para identlilcaçáo do motivo de contato e dos dados cadastrals: TIpo de
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pessoar físicà ou iurídicà, objetivo da demànda, sugestão, reclômação, perguntô ou eloglo, identlficâçáo do soii<itante, nome,
endereço, telefone, identificação, preferênciâ pa.a resposta, texto par manifestaçâo, opçào paía manifestaçáo sigilosaj SaÍdar
Demanda criada.

Locaçáo de softwêre para hospedagem
do site oficiâl dô Cámôíô Municipô|, com

5 gerenciamento de 100% do conteúdo 12.0 Mês R$5.266,67 R$ 63.200,04
(textos, fotos, áudio, vídeos, notícias) e
9êrenciamento de e-môil iôstitucionâis.

Éspecificação: Página principal e a entÍada do site onde o usuário encontrará os caminhos para todas as informações de
publicizaçáo, lncluindo hospedagem anual, licença ônuôl do pâinel ôdministratlvo, gerenciàmento de e-mails institucionals (até
100 e-mail), maôutençáo preventiva e conetivô, bâckup e migraçáo dê todos os dados dos e-môils institucionôi5, cadastro de
notíciôs, cadastro de galeria de fotos, cadastro dê vÍdeos e áudios, câdastÍo de agêntês públicos, permite adicionar link de
redês soclais na página do sitê, pêrmitê conflgurar cores e temas para o site, permite criar e publicar (notícias eventos, fotos e
vídeos), permite disponibilizar links, permite publicar banner para Írente do site, permjte publicar qualquer documento seia êm
jpg ou pdf, permite cadastro de quâisquer inÍormaçôês de interesse da contratantê, cadastro de licitações e demais peças
técnica do processo, càdastro unidade gestorô e executora, publicêçôes documentos oficiais e outros,

Locação do sistemà ntegrado de gestão
de frequência do servidor; 12.0 Mês R$ 3.376,67 R$ 40.520,046

Especificação: Locôção de Slstema para GRH - Prestação de serviço de Íornecimento de solução integrada de controlê e gestâo
de frequência dos Servidores Públicos da câmara MunicipaÍ de Bebêribe, âtravés da locaçáo de equipamento eletrônico, com
rêspediva concessão de licença de uso de software, com píêstaçáo dê serviços de instalação, mônutenção, suporte técnico
aos equipômentos, trônsferência de conhecimento para o registro e o controle diário de frêquêncla.

Vâlor tot l do lotê R$ f83.760,O8 (cênto ê oltêntá ê três mll, sotêc.ntos ê aeisente rcals a olto (êntâvos)

Valor total R$ 183.760,08 (cênto e oitenta e três mil, setêcêntos ê sêssenta reais e oito
centavos)

1.2. Os serviços objeto desta contrataÇão são caracterizados como comuns, conforme
justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.2.1 - DA JUSTIFICATIVA PARA AGRUPAMENTO DOS ITENS EM LOTES
1.2.1 - lnformamos que os itens foram agrupados em lotes pelos seguintes motivos:
Os itens são de mesma natureza e guardam relação entre si; Há no mercado diversas
empresas capazes de atender ao fornecimento simultâneo de todos os itens que
fazem parte dos grupos, os itens a serem adquiridos são comuns e há grandes
quantidades de fornecedores no mercado; O fato da licitação ser por grupo também
recai no fato de buscar diminuir o número de fornecedores contratados, com vistas a
preservar o máximo possível a rotina das unidades, que são afetadas por eventuais
descompassos no fornecimento dos produtos por diferentes fornecedores. Nessa linha,
o fato de lidar com um único fornecedor de cada segmento diminuem o custo
administrativo de gerenciamento de todo o processo de contratação: prestação dos
serviços e garantias dos mesmos. O aumento da eficiência administrativa do setor
público passa pela otimização do gerenciamento de seus contratos. Essa eficiência
administrativa também é de estatura constitucional e deve ser buscada pela
administração pública;
L.2.2- A licitação, para a contratação de que trata o objeto deste Termo de Referência
e seus Anexos, em lote(s) justifica-se pela necessidade de preservar a integridade
qualitativa do objeto, vez que vários fornecedores poderão implicar nas dificuldades
gerenciais e, até mesmo, na busca da uniformidade de preços, pois a contratação tem
a finalidade de formar um todo unitário, Some-se a isso a possibilidade de
estabelecimento de um padrão de qualidade e eficiência que pode ser acompanhado
ao largo da prestação dos serviços, o que fica sobremaneira dificultado quando se
trata de diversos prestadores de serviços ou fornecedores com diversos preços para
um mesmo item;

www.cmbeberibe.ce.gov.br
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1.2.3- O agrupamento dos itens faz-se necessário haja vista a celeridade, economia de
escala, a eficiência na fiscalização de contrato único e os transtornos que poderiam
surgir com a existência de duas ou mais empresas para a prestação dos serviços
licitados. Assim com destaque para os princípios da eficiência e economicidade, é
imprescindível a licitação por grupo;
1.2.4 - No que é pertinente aos lotes, a prática tem demonstrado que para alguns
casos a licitação feita por lote atende melhor ao interesse público que por item, tendo
em vista que os itens foram divididos para atenderem a lotes específicos, guardada a

devida especificidade de cada objeto por lote. Dessa forma, além da celeridade que é
um dos princípios da licitação na modalidade pregão, os licitantes possuem a
possibilidade de apresentarem mêlhores ofertas nos lances, considerando as despesas
com fretes, mão de obra, descontos obtidos com fornecedores, etc. Sem dúvida se a
empresa vem participar licitaçâo sabêndo que poderá lograr-se vencedora apenas em
um item, este produto ou serviço será cotado bem mais caro para que a mesma não
tenha prejuízos, como já citado, com fretes, combustíveis, manutenção, máo de obra,
dentre outros, etc.;
1.2.5 - Muitas vezes quando a licitação é realizada por item, há demora em se
entregar os produtos ou serviços, por que algumas empresas ou pessoas fÍsicas não
comparecem para assinar o contrato ou não cumprem com o mesmo. Assim, a

Administração tem que convocar o segundo, terceiro, quarto e demais colocados, até
que consiga um que tenha interesse de assumir aquele determinado item, muitas
vezes com um valor que não viabiliza ser assumido de forma isolada, o que não ocorre
em uma licitação por lote;
1.2.6 - Saliente-se ainda que todos os preços unitários devam ser apresentados
conforme o valor de mercado, fato este a ser verificado nas propostas apresentadas,
considerando que para esses objetos várias empresas costumam participar do
certame e os preços cotados serão verificados se realmente são os menores preços
válidos apresentados;
1.2.7 - Portanto, inquestionavelmente a licitação realizada por lote atende melhor ao
interesse público, já que, dentre outros, tem assegurado o princípio da
economicidade;
1.2.8 - Noutro ponto, observamos gue quando se comprova que o critério de
julgamento por preço por lote se justifica, mormente por náo gerar prejuízo ao
certame e ainda não ferir a com petitividade, constatamos inclusive que se torna maiS

fácil para qualquer licitante oferecer menores valores para lotes com vários itens do
que para lotes com poucos ou somente um item;
1.2.9 - Náo há qualquer prejuízo ao certame com o critério escolhido, o julgamento
será procedido resguardando princípios fundamentais, tais como, igualdade e

competitividade, e em conformidade com as exceções tratadas em lei, tornando,
portanto inexorável a regularidade desta licitação;
1.2.10 - O Decreto 7.892113 possibilita a subdivisão de lotes em sede de licitaçôes
para registro de preços. Veja o que diz o art. 8a, caput, do citado regulamento:

"Art. 80. O órgão gerenciador poderá dividir a
quantidade total do item em lotes, quando técnica e
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economicamente viável, para possibilitar maior
competitividade, observada a quantidade mínima, o
prazo e o local de entrega ou de prestação dos
serviços. "

1.2.11, - Com efeito, as justificativas para a adoção de lote nesse certame são
plenamente corroboradas, por ser essa a opção mais adequada do ponto de vista
operacional e econômico, tal como retrata a Súmula 247|ÍCU.

O TCU se posicionou no sentido que:

"Cabe considerar, porém, que o modelo para a

contratação parcelada adotado nesse parecer utilizou
uma excessiva pulverização dos serviços. Para cada um
de cinco prédios, previram-se vários contratos (ar
condicionado, instalaçôes elétricas e eletrônicas,
instalaçôes hidrossanitárias, civil). Esta exagerada
divisão de objeto pode maximizar a influência de
fatores que contribuem para tornar mais dispendiosa a

contratação (...) embora as estimativas numéricas não
mostrem consistência, não há nos autos nenhuma
evidência no sentido oposto, de que o parcelamento
seria mais vantajoso para a Administração. Ao
contrário. os indícios são coincidentes em
considerar a licitação global mais econômica"
(Acórdão no 3140/2006 do TCU). (grifo nosso)

O TCU também tem dito que a coisa deve ser avaliada caso a caso. No

Acórdão 5134/2 014-Seg unda Câmara, por exemplo, o relator foi muito lúcido ao

afirmar que o relator que não houve a alegada afronta à jurisprudência do TCU,

ressaltando que:

"a lnterpretação da SúmulalTCU 247 não pode se
restringtr à sua llteralldade, quando ela se refere
a ltens, A paftir de uma interpretação slstêmlca'
há de se entender itens, lotes e grupos".

No Acórdão nç 2.79612OL3, o TCU assevera que a "adjudicação por
grupo ou lote não pode ser tida, êm princípio, como irregular", e admite que
"a perspectiva dê administrar inúmeros contratos por um corpo de

'--W
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Ê um dos argumentos mais interessantes a se levar em conta na hora de

optar entre ITEM ou LOTE é a capacidade operacional da unidade para lidar com

diversos contratos. lsso ficou bem entendido no Acórdão 2796/2O73'Plenário e no
Acórdão 53O1/2O13-Segunda Câmara
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servidores reduzido oode se enquadrar. êm nossa visâo. na excêção f,)revista
na Súmula ns 247. de que haveria orejuízo para o conjunto dos bens a serem
adquiridos" (grifou-se e negritou-se). Logo, a possível ineficiência na gestão e
fiscalização de serviços, oriunda muitas vezes de uma Administração com quadro
pessoal dê servidores bastante reduzido, como acontece, em inúmeros
Órgã os/Entidades, pode, na visão do TCU, servir de supedâneo para utilização do
critério global.

O próprio TCM/CE já se manifestou através do Acórdão na 688/2017, de
lavra do Nobre Conselheiro-Substituto, Dr. Davis Santos Matos, que julgou o processo
2011.MRU.PCS.L0L47lL2, pela possibilidade de julgamento por lotes, a saber:

"(...) No entanto, a adjudicação por lote, também
autorizada pela mesma norma, não pode ser
descartada, razão pela qual continua no leque de
escolhas do gestor público. "

1.2.12 - lsto posto, optou-se por adotar um pregâo do tipo menor preço por lote, ao
invés de um pregão com base no menor preço por item, por entender que a
contratação dessa forma seria mais vantajoso e conveniente, aumentaria a
uniformidade dos valores e fornecimentos, e reduziria os riscos de conflitos. Além
disso, mesmo em se tratando de licitação de tipo menor preço por lote, os valores por
item ainda assim deverão ser levados em consideração e verificada sua coerência
com o mercado, evitando-se distorçôes nos valores para cada item em vistas a
real idade mercadológica.

1.3. O prazo de vigência da contratação é de de 12 meses, na forma do artigo 105 da
Lei n" 14.133, de 2021, podendo ser prorrogado conforme art(s) L06 e 107 da Lei ns
14.133, de 2021..

1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serão aplicadas em
relação à vigência da contratação.

2. DA FUNDAMENTAçÂO E DA DESCRIçÃO DA NECESSIDADE DA
CONTRATAçÃO
2.1. A fundamentação da contratação e de seus quantitativos encontra-se
pormenorizada em tópico específico dos Estudos Técnicos Preliminares, apêndice
deste Termo de Referência.

4. DOS REqU|STTOS DA CONTRATAçÂO
4.1. A descrição dos requisitos da contratação encontra-se pormenorizada em tópico
específico dos Estudos Técnicos Preliminares, apêndice deste Termo de Referência.

www.cmbeberibe.ce.gor.br
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3. DA DESCRTçÃO DA SOLUçÃO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE
VIDA DO OBJETO E DA ESPEC]FICAçAO DO PRODUTO
3.1. A descrição da solução como um todo encontra-se pormenorizada em tópico
específico dos Estudos Técnicos Preliminares, apêndice deste Termo de Referência,
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4.2. Não será admitida a subcontrataÇão do objeto contratual.

5, DO MODELO DE EXECUçAO CONTRATUAL
5.1. O prazo de execução dos serviços será de de 12 meses, contado da emissão da
assinatu ra do contrato .

5.2. Caso não seja possÍvel a execução dos serviços no prazo avençado, o contratado
deverá comunicar as razões respectivas com pelo menos 30 (trinta) dias de
antecedência para que o pleito de prorrogação de prazo seja analisado pela
contratante, ressalvadas situações de caso fortuito e força maior.

6. DO MODELO DE GESTÂO DO CONTRATO
6.1,. O contrato deverá ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
cláusulas avençadas e as normas da Lei np 14.133, de 2O2L, e cada parte responderá
pelas consequências de sua inexecução total ou parcial (caput do art. 115 da Lei ns
14.133, de 2021).

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisação ou suspensão do contrato, o
cronograma de execução será prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstâncias mediante simples apostila (§5'do art.
115 da Lei nq 14.133, de 2021).

6.3. As comunicações entre o órgão ou entidade e o contratado devem ser realizadas
por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente,
o uso de mensagem eletrônica para esse fim .

6.4. O órgão ou entidade poderá convocar representante do Contratado para adoção
de providências que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Após a assinatura do termo de contrato ou instrumento equivalente, o órgão ou
entidade convocará o representante do contratado para reunião inicial para
apresentação do plano de fiscalizaçáo, que conterá informaçôes acerca das
obrigaçôes contratuais, dos mecanismos de fiscalização, das estratégias para
execução do objeto, do plano complementar de execução do contratado, quando
houver, do método de aferição dos resultados e das sanções aplicáveis, dentre outros.

6.6. A execução do contrato deverá ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (caput do art. 117 da Lei n0 14.133, de
202D.

6.7. O fiscal técnico do contrato acompanhará a execução do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condições êstabelecidas no contrato, de modo a assegurar os
melhores resultados para a Administração.

6.7.1. O fiscal técnico do contrato anotará no histórico de gerênciamento do
contrato todas as ocorrências relacionadas à execução do contrato, com a descrição
do que for necessário para a regularização das faltas ou dos defeitos observados;
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6.7.2. ldentificada qualquer inexatidão ou irregularidade, o fiscal técnico do
contrato emitirá notificações para a correção da execução do contrato, determinando
prazo para a correção;

6.7.3. O fiscal técnico do contrato informará ao gestor do contato, em tempo
hábil, a situação que demandar decisão ou adoção de medidas que ultrapassem sua
competência, para que adote as medidas necessárias e saneadoras, se for o caso.

6.7.4. No caso de ocorrências que possam inviabilizar a execução do contrato
nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicará o fato imediatamente ao
gestor do contrato (inciso V do aÍt.22 do Decreto ne 11.246, de 2022],.

6.7.5. O fiscal técnico do contrato comunicar ao gestor do contrato, em tempo
hábil, o término do contrato sob sua responsa bilidade, com vistas à renovação
tempestiva ou à prorrogação contratual.

6.8. O fiscal administrativo do contrato verificará a manutenção das condições de
habilitação da contratada, acompanhará o empenho, o pagamento, as garantias, as
glosas e a formalização de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatórios pertinentes, caso necessário.

6.8.1. Caso ocorram descumprimento das obrigações contratuais, o fiscal
administrativo do contrato atuará tempestivamente na solução do problema,
reportando ao gestor do contrato para que tome as providências cabíveis, quando
u ltra passa r a sua competência.

6.9. O gestor do contrato coordenará a atualização do processo de acompanhamento
e fiscalização do contrato contendo todos os registros formais da execução no
histórico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de serviço, do registro
de ocorrências, das alteraçôes e das prorrogaçôes contratuais, elaborando relatório
com vistas à verificação da necessidade de adequaçôes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administração.

6.9.1. O gestor do contrato acompanhará a manutenção das condiçôes de
habilitação da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotará
os problemas que obstem o fluxo normal da liquidação e do pagamento da despesa no
relatório de riscos eventuais,

6.9.2. O gestor do contrato acompanhará os registros realizados pelos fiscais do
contrato, de todas as ocorrências relacionadas à execução do contrato e as medidas
adotadas, informando, se for o caso, à autoridade superior àquelas que ultrapassarem
a sua competência.

6,9.3. O gestor do contrato emitirá documento comprobatório da avaliação
realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de
obrigações assumidas pelo contratado, com menção ao seu desempenho na execução
contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigações.

www.cmbeberlbe.ce.gor.br
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6.9.4. O gestor do contrato tomará providências para a formalização de
processo administrativo de responsa bilização para fins de aplicaçáo de sanções, a ser
conduzido pela comissão de que trata o art, 158 da Lei nq 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competência para tal, conforme o caso.

6.10. O fiscal administrativo do contrato comunicará ao gestor do contrato, em tempo
hábil, o término do contrato sob sua responsa bilidade, com vistas à tempestiva
renovação ou prorrogação contratu a l.

6.11. O gestor do contrato deverá elaborará relatório final com informações sobre a
consecução dos objetivos que tenham justificado a contratação e eventuais condutas
a serêm adotadas para o aprimoramento das atividades da Administração.

7. DOS CRITÉRIOS DE MEDIçÃO E DE PAGAMENTO
7.1. Os serviços serão recebidos provisoriamente, de forma sumária, no ato da
entrega, juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobrança equivalente,
pelo(a) responsável pelo acompanhamento e fiscalização do contrato, para efeito de
posterior verificação de sua conformidade com as especificaçôes constantes neste
Termo de Referência e na proposta.

7.2. Os serviços poderão ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo
com as especificações constantes neste Termo de Referência e na proposta, devendo
ser substituídos no prazo de 03 (três) dias, a contar da notificação do contratado, às
suas custas, sem prejuízo da aplicação das penalidades.

7.4. O prazo para recebimento definitivo poderá sêr excepcionalmente prorrogado, de
forma justificada, por igual período, quando houver necessidade de diligências para a
aferição do atendimento das exigências contratuais.

7.5. No caso de controvérsia sobre a execução do objeto, quanto à dimensão,
qualidade e quantidade, deverá ser observado o teor do art. 143 da Lei np 14.133, de
2021, comunicando-se à empresa para emissão de Nota Fiscal no que pertine à
parcela incontroversa da execução do objeto, para efeito de liquidação e pagamento.

7.6. O prazo para a solução, pelo contratado, de inconsistências na execução do
objeto ou de saneamento da nota fiscal ou instrumento de cobrança equivalente,
verificadas pela Administração durantê a análise prévia à liquidação de despesa, não
será computado para os fins do recebimento definitivo.

7.7. O recebimento provisório ou definitivo não excluirá a responsa bilidade civil
solidez e pela segurança do serviço nem a responsa bilidade ético-profissiona I

perfeita execução do contrato.
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7.3. O recebimento definitivo ocorrerá no prazo de 15 (quinze) dias, a contar do
recebimento da nota fiscal ou instrumento de cobrança equivalente pela
Administração, após a verificação da qualidade e quantidade do material e
consequente aceitação mediante termo detalhado.
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7.8. Recebida a nota fiscal ou instrumento de cobrança equivalente, correrá o prazo
de dez dias úteis para fins de liquidação, na forma desta seção, prorrogáveis por igual
período.

7.8.1. O prazo de que trata o item anterior será reduzido à metade, mantendo-
se a possibilidade de prorrogação, no caso de contratações decorrentes de despesas
cujos valores nâo ultrapassem o limite de que trata o inciso ll do art. 75 da Lei na
14.L33, de 202'1..

7.10. Havendo erro na apresentação da nota fiscal ou instrumento de cobrança
equivalente, ou circunstância que impeça a liquidaçáo da despesa, esta ficará
sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o
prazo após a comprovação da regularização da situação, sem ônus ao contratante;

7.L1. A nota fiscal ou instrumento de cobrança equivalente deverá ser
obrigatoriamente acompanhado da comprovação da regularidade fiscal, constatada
por meio de consulta junto ao cadastro de fornecedores ou no registro cadastral
unificado disponível no Portal Nacional de Contrataçôes Públicas (PNCP) ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sítios
eletrônicos oficiais ou à documentação mencionada no art. 68 da Lei ne 14.133, de
202L.

7.12. A Administração deverá realizar consulta ao o cadastro de fornecedores ou no
registro cadastral unificado disponível no Portal Nacional de Contrataçôes Públicas
(PNCP) para:

a) verificar a manutenção das condiçôes de habilitação exigidas no edital;
b) identificar possível razão que impeça a participação em licitação, no âmbito

do órgão ou entidade, que implique proibição de contratar com o Poder Público, bem
como ocorrências impeditivas indiretas.

7.13. Constatando-se, junto o cadastro de fornecêdores ou no registro cadastral
unificado disponível no Portal Nacional de Contrataçôes Públicas (PNCP), a situação de
irregularidade do contratado, será providenciada sua notificação, por escrito, para
que, no prazo de 5 (cinco) dias úteis, regularize sua situação ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo poderá ser prorrogado uma vez, por igual período, a
critério do contratante.

www.cmbeberibe.ce.gw.br
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7.9. Para fins de liquidação, quando cabível, o setor competente deverá verificar se a
nota fiscal ou instrumento de cobrança equivalente apresentado expressa os
elementos necessários e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;
b) a data da emissão;
c) os dados do contrato e do órgão contratante;
d) o período respectivo de execução do contrato;
e) o valor a pagar; e
f) eventual destaque do valor de retenções tributárias cabíveis.
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7.14. Não havendo regularização ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante deverá comunicar aos órgãos responsáveis pela fiscalização da
regularidade fiscal quanto à inadimplência do contratado, bem como quanto à
existência de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessários para garantir o recebimento de seus créditos.

7.15. Persistindo a irregularidade, o contratante deverá adotar as medidas necessárias
à rescisão contratual nos autos do processo administrativo correspondente,
assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.16. Havendo a efetiva execução do objeto, os pagamentos serão realizados
normalmente, até que se decida pela rescisão do contrato, caso o contratado não
regularize sua situação junto ao o cadastro de fornecedores ou no registro cadastral
unificado disponível no Portal Nacional de Contrataçôes públicas (pNCp).

7.17. Em atendimento ao inciso Vl do art.92 da Lei Federal ns 14.133 de 1s de abril de
2021,, o pagamento será efetuado no prazo de até 10 (dez) dias úteis contados da
finalização da liquidação da despesa.

7.19. O pagamento será realizado por meio de ordem bancária, para crédito em
banco, agência e conta corrente indicados pelo contratado.

7.2O. Será considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancária para pagamento.

7.21. Quando do pagamento,
legislaçâo aplicável.

será efetuada a retenção tributária prevista na

7.21.1. lndependentemente do pêrcentual de tributo inserido na planilha,
quando houver, serão retidos na fonte, quando da realização do pagamento, os
percentuais estabelecidos na lêgislação vigente.

7.22. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar nq 123, de 2006, não sofrerá a retenção tributária quanto aos impostos
e contribuições abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficará
condicionado à apresentaçâo de comprovação, por meio de documento oficial, de que
faz jus ao tratamento tributário favorecido previsto na referida Lei Complementar,

7.23.A antecipação de pagamento somente será permitida se propiciar sensível
economia de recursos ou se representar condição indispensável para a obtenção do
bem ou para a prestação do serviço, conforme determina o § Le do art. 145 da lei
Federal ns 14.L33121.

www.cmbeberibe.ce,gov.br
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7.18. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serão
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de
sua efetiva realização, mediante aplicação do índice Nacional de preços ao
Consumidor Amplo (IPCA) de correção monetária.
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8, DA FORMA E CR|TÉRIOS DE SELEçÃO DO FORNECEDOR
8.1. O fornecedor será selecionado por meio da realizaçâo de procedimento de
licitação, na modalidade pregão, sob a forma eletrônica, com adoção do critério de
julgamento pelo Menor Preço

8.2. Para fins de habilitação, deverá o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitação Jurídica

8.3. Pessoa física: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por força
de lei, tenha validade para fins de identificação em todo o território nacional;

8.4. Empresário individual: inscrição no Registro Público de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

h)
B]B]RIB] i,ll,,rcrnal

8.5. Microempreendedor lndividual - MEI: Certificado da
Microempreendedor lndividual - CCMEI, cuja aceitação ficará
verificação da autenticidade no
https://www. gov. brlempresas-e-negocios/pt-br/em preendedor;

Condição de
condicionada à

sítio

8.6. Sociedade empresária, sociedade limitada unipessoal - 5LU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsa bilidade limitada - EIRELI: inscrição
do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Público de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatório de seus ad m in istradores;

8.7. Sociedade empresária estrangeira: portaria de autorização de funcionamento no
Brasil, publicada no Diário Oficial da União e arquivada na Junta Comêrcial da unidade
federativa onde se localizar a filial, agênciã, sucursal ou esta belecimento, a qual será
considerada como sua sede, conforme lnstrução Normativa DREI/ME no 77, de LB de
março de 2020.

8,8. Sociedade simples: inscrição do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas

Jurídicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatório de seus
administradores;

8.9. Filial, sucursal ou agência de sociedade simples ou empresária: inscrição do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agência da sociedade simples ou empresária,
respectiva mente, no Registro Civil das Pessoas Jurídicas ou no Registro Público de
Empresas Mercantis onde opera, com averbação no Registro onde tem sede a matriz

8.10. Sociedade cooperativa: ata de fundação e estatuto social, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no
Registro Civil das Pessoas Jurídicas da respectiva sede, além do registro de que trata o
art. 107 da Lei nq 5.764, de 16 de dezembro 1971.

8.11, Agricultor familiar: Declaração de Aptidáo ao Pronaf - DAP ou DAP-P válida, ou,
ainda, outros documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar e

www.cmbeberibe.ce.gor.br
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do Desenvolvimento Agrário, nos termos do §2c do art. 4e do Decreto n0 10.880, de 2
de dezembro de 202'1,.

8.12. Produtor Rural: matrícula no Cadastro Específico do INSS - CEl, que comprove a
qualificação como produtor rural pessoa física, nos termos dos arts. 17 a 19 e 165 da
lnstrução Normativa RFB n0 971, de 13 de novembro de 2009.

8.14. Prova de inscriçâo no Cadastro Nacional de Pessoas Jurídicas (CNPJ) ou no
Cadastro de Pessoas Físicas (CPF), conforme o caso;

8.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentação
de certidão expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil
(RFB) e pela Procu radoria-Gera I da Fazenda Nacional (PGFN), referênte a todos os
créditos tributários federais e à Dívida Ativa da União (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos à Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta no
1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretário da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Gera I da Fazenda Nacional.

8.17. Prova de inexistência de debitos inadimplidos perante a Justiça do Trabalho,
mediante a apresentação de certidão negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
termos do Título Vll-A da Consolidação das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lêi na 5.452, de Lo de maio de 1943;

8.18. Prova de inscrição no cadastro de contribuintes Estadual/M u nicipal/Distrital
relativo ao domicílio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e
compatível com o objeto contratual;

8.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estadua is/mun icipa is ou
distritais relacionados ao objeto contratual, deverá comprovar tal condição mediante a
apresentação de declaração da Fazenda respectiva do seu domicílio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

8.21. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda
auferir os benefícios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar na
1.23, de 2006, estará dispensado da prova de inscrição nos cadastros de contribuintes
estadual e municipal.

Qualificaçâo Econôm ico-F ina nceira
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8.L3. Os documentos apresentados deverão estar acompanhados de todas as
alteraçôes ou da consolidação respectiva.

Habilitação Fiscal, Social e Trabalhista

8.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Serviço (FGTS);

8.19. Prova de regularidade com a Fazenda Estad ua l/Mu nicipa l/Distrita I do domicílio
ou sede do fornecedor, relativa à atividade em cujo exercício contrata ou concorre;


















































































































































































































































































































































































































































































































































































